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ReEsumo

Muitos dos desafios das democracias contemporineas estdo ligados a circulagio, a apro-
priacdo social, a discussdo e ao uso do conhecimento tecnocientifico. Nesse sentido, estudar
percepgdes sobre a ciéncia e a tecnologia, atitudes e praticas de apropria¢do do conhecimento
de diversos publicos ¢ hoje um tema central tanto no contexto académico como para gestores,
para a construcdo de indicadores de avaliagdo e criagcdo de politicas. Nesse contexto, um publico
se destaca pelas suas particularidades: os jovens com idade entre 18 e 24 anos, que nasceram e
cresceram juntos com a internet no Brasil, chegando a vida adulta a partir de uma socializagio
em que nio tiveram papel central apenas a escola e a familia, mas também os fluxos de infor-
macdo e as praticas de sociabilidade em redes online. Com o objetivo de explorar, aprofundar e
contextualizar opiniGes e percepcdes destes jovens sobre ciéncia e tecnologia, realizamos neste
estudo, de cardter qualitativo, cinco entrevistas em profundidade, seguidas de cinco grupos de
discussdo com jovens residentes da cidade do Rio de Janeiro. Coletamos um rico corpus junto a
esses jovens que apresentaram uma vis3o positiva da ciéncia e tecnologia, reconhecendo seus
beneficios e riscos, vinculando a atuag3o da drea ao contexto social e trazendo-nos reflexdes e
possibilidades para estabelecer didlogos e processos comunicacionais.
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SCIENCE AND TECHNOLOGY: YOUTH PERCEPTION
IN THE CITY OF R10 DE JANEIRO

ABSTRACT

Numerous challenges faced by contemporary democracies are related to circulation, social
appropriation, and debate on and use of technoscientific knowledge. As such, the study of sci-
ence and technology perceptions, as well as attitudes and practices in knowledge appropriation
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across diverse strata of the population, are today a central theme in both academic and admin-
istrative contexts regarding indicator and policy design. In this context, one demographic stands
out for its peculiarities: individuals between 18 and 24 years old, born and raised in the presence
of the internet in Brazil, arriving at adulthood through a socialization process in which online
platforms, along with school and family environments, played a central role. This study adopted
a qualitative approach to explore, investigate, and contextualize this demographic’s opinions and
perceptions of science and technology, conducting five in-depth interviews followed by five group
discussions with young residents of Rio de Janeiro city. We collected a rich trove of data from
these individuals that presents a positive perspective on science and technology, recognition of
its benefits and risks, and connections of related activity to social context, eliciting reflections and
potential for establishing dialogue and communication.
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1. INTRODUGAO

Atualmente, questdes cientificas complexas estdo em constante debate na esfera pu-
blica e seu amplo entendimento deveria ser possivel para toda a sociedade (Brossard &
Lewenstein, 2009). O relacionamento do sistema cientifico com publicos n3o especializa-
dos direciona-se aos processos de comunicacdo publica da ciéncia envolvendo atores do
processo de criagdo e producdo da ciéncia. Além de sua utilidade instrumental para toma-
da de decisdes cotidianas e fortalecimento da democracia, a difusdo da cultura cientifica
carrega também dimensdes estética, intelectual e moral (Castelfranchi, 2010).

Segundo Castelfranchi et al. (2016), as surveys' de percepgao publica e indicadores
da cultura cientifica auxiliam o aperfeicoamento das préticas de comunicagao e difus3o da
ciéncia, assim como a apropriagao social da ciéncia. Nesse contexto, estudar os diversos
publicos com suas caracteristicas e repertérios particulares contribui para a consolidagado
de um corpo de conhecimento, estabelecendo formatos de comunicagao publica da cién-
cia e tecnologia (C&T) mais aderentes e adequados a cada um desses publicos. Com o
objetivo de compreender o engajamento publico dos cientistas, suas dificuldades e priori-
dades na divulgacao de ciéncia, esses estudos tém sido realizados em vérios paises (Dudo
& Besley, 2016), contribuindo com a formulag3o de indicadores para monitoramento de
préticas de apropriagdo social da C&T (Daza-Caicedo et al., 2017).

No Brasil, os estudos de percep¢ao em nivel nacional ocorreram principalmente nos
anos de 1987, 2006, 2010, 2015 e 2019. O mais recente, realizado pelo Centro de Gestao
e Estudos Estratégicos (2019) e outras institui¢des, confirma o que os outros estudos ja
haviam apontado: o brasileiro tem interesse em assuntos de C&T, reconhece importancia
e beneficios da pesquisa cientifica, mas tem pouca informagao sobre ciéncia e cientistas,
e um acesso ao conhecimento extremamente desigual.

' O termo “survey” é adotado no Brasil para pesquisas de opinido quantitativas, sendo que o termo “inquérito” n3o é
usual, e o termo “enquete” é preferido quando se trata de pesquisas sem amostra representativa, ou ndo embasada em
metodologia cientifica.
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Iniciamos, realizando um levantamento em que identificamos estudos/surveys que
disponibilizam informagdes contemplando, mesmo que parcialmente, o segmento 18 a
24 anos, e cujo foco ndo foi o ensino formal da ciéncia nas escolas e nao ser restrito a
estudantes matriculados em curso regular. Sao eles: Science in My Future (Ciéncia no Meu
Futuro; Haste, 2004), Percep¢do Publica da Ciéncia e Tecnologia no Brasil (Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, 2006), “Percepcao Publica da Ciéncia e da Tecnologia no Estado de
Sao Paulo” (Vogt, 2011), Young People and Science (Jovens e Ciéncia; European Comission,
2008), “Ciencia y Tecnologia: ¢En qué Piensan los Jévenes 2.0?" (Ciéncia e Tecnologia:
Em que Pensam os Jovens 2.0?; Gonzalez, 2011), Os Mineiros e a Ciéncia: Primeira Pesquisa
do Estado de Minas Gerais Sobre Percepgdo Publica da Ciéncia e Tecnologia (Castelfranchi et
al., 2016) e A Ciéncia e a Tecnologia no Olhar dos Brasileiros: Percepgdo Publica da C&T no
Brasil — 2015 (Centro de Gest3o e Estudos Estratégicos, 2017). Identificando a lacuna de
estudos focados no publico jovem de abrangéncia nacional, no ano de 2019, o Instituto
Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Comunicagao Publica da Ciéncia e Tecnologia (INCT-
CPCT) realizou o primeiro estudo tendo como foco os jovens brasileiros: O que os Jovens
Brasileiros Pensam da Ciéncia e Tecnologia? (Massarani et al., 2021). Os resultados qualita-
tivos apresentados nesse artigo fazem parte de uma das etapas desse projeto.

O conceito de juventude apresenta varia¢des em diferentes periodos da histéria
e molda-se aos contextos sociais, econémicos e culturais (Abramovay & Castro, 2015;
Cassab, 2011). Para efeito de definicao de politicas publicas ou estudos empiricos, muitas
instituicdes e érgaos nacionais e internacionais estabelecem critérios sociodemograficos
para abordar os jovens. A Organizacao das Nac¢des Unidas para a Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia (2004), seguindo a orienta¢ao da Organizacao das Nagdes Unidas definida na
Assembleia Geral de 1985, assume a faixa etdria de 15 a 24 anos com flexibilidade de limite
nas duas pontas, considerando especificidades de contextos.

Os jovens brasileiros que no ano de 2018 estavam na faixa etaria entre 18 e 24 anos
(publico deste estudo) apresentam caracteristicas relevantes e particularizadas, propor-
cionadas pelo avanco das tecnologias de comunicagao e informacao. Esses jovens nasce-
ram e cresceram juntos com a internet no Brasil. Eles possuem linguagem, tom e forma
de se comunicar influenciados por variados processos de socializagdo on-line. Costumam
interagir e se apropriar de forma intensa das informag¢des — e desinformagdes — presen-
tes no ecossistema da internet, convivendo com a facilidade de encontrar, editar, publicar,
compartilhar e discutir diversos assuntos.

Castells (1996/1999) j4 apontava que estamos diante de um sistema de comunica-
cdo em rede, que permeia a sociedade, estabelecendo uma linguagem universal promoto-
ra de uma integracgao global da sociedade que ao mesmo tempo incentiva a possibilidade
de personalizagdo e gera comunicagdes espontaneas, com diversas finalidades e motivos
de adesdo. Segundo o autor (Castells, 1996/1999), “as redes interativas de computado-
res estdo crescendo exponencialmente, criando novas formas e canais de comunicagao,
moldando a vida e ao mesmo tempo, sendo moldadas por ela” (p. 40).

Segundo a Pesquisa Brasileira de Midia 2016: Hdbitos de Consumo de Midia Pela
Populagdo Brasileira (Brasil, 2016), realizada em 2016, entre jovens com idade entre 18 e
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24 anos, a internet é o principal meio utilizado para se informarem sobre assuntos re-
lacionados ao Brasil (50%), seguida da televisao, que mesmo perdendo forga, continua
relevante (44%), radio (3%) e jornal (2%). Nao podemos deixar de mencionar as redes
sociais, fortemente presentes no cotidiano desses jovens. No ano de 2019, a Fundagao
Telefénica (2019) publicou o estudo Juventudes e Conexdes, revelando que 97% dos jo-
vens com idade entre 15 e 29 anos que utilizaram a internet nos dltimos 3 meses aces-
sam pelo menos uma rede social em média 5,5 vezes por semana e 80% criam/postam
contetidos em redes sociais em média trés vezes por semana.

Em julho de 2018, o conglomerado Facebook divulgou o seu relatério de desem-
penho indicando que no primeiro trimestre do ano a rede social Facebook possuia
127.000.000 de usudrios ativos no Brasil (Valente, 2018). A publicacio Midia Dados
Brasil 2018 (Grupo de Midia Sao Paulo, 2018)? discute a importancia do transito de con-
tetido nos diferentes meios:

um terco dos jovens conta nas redes sociais o que estd vendo na TV. Eles
sdo impactados e vdo buscar mais informagdes na internet. Ou seja, as
conversas continuam e circulam entre as plataformas, dai a necessidade de

entender o contexto. (p. 45)

Os temas envolvendo C&T estdo inseridos nesse ecossistema de compartilhamen-
to e acesso a informacao, trazendo-nos a reflexdo sobre a necessidade de construgdo ou
consolidacdo de orientacdes e pontes de conexao da comunicagdo publica para jovens,
considerando seus repertérios e o entendimento das mudancas trazidas pelo desenvol-
vimento das tecnologias de comunicagado e informac3o.

Este estudo explora a percep¢ao da C&T de jovens na cidade do Rio de Janeiro, a
difusdo cultural de temas tecnocientificos na agenda desses jovens, assim como as fon-
tes de informacao por eles utilizadas para se informarem sobre tais assuntos e possiveis
pontes de conexdo entre esses jovens e a comunicagdo publica da ciéncia.

2. METODOLOGIA

Este artigo resulta de um estudo que integra um projeto mais amplo, realizado
pelo INCT-CPCT com apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico e da Fundagao Carlos Chagas Filho de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio
de Janeiro e se caracteriza como uma pesquisa interdisciplinar e interinstitucional de
abrangéncia nacional com o objetivo de explorar, identificar e estabelecer — a partir de
ferramentas de construgdo de dados tanto quantitativas quanto qualitativas — o que os
jovens brasileiros pensam da C&T (Massarani et al., 2021). O estudo contou com a apro-
vacdo do Comité de Etica da Escola Politécnica de Satde Joaquim Venancio/Fiocruz/
R) (Certificado de Apresentacio para Apreciagdo Etica — CAAE - 86632218.2.1001.5241/
parecer - 2.808.981).

2 Midia Dados Brasil, publicagdo da industria brasileira de midia com periodicidade anual, disponibilizada pelo Grupo de
Midia Sdo Paulo.
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Na etapa do estudo apresentada, realizamos uma pesquisa de cunho qualitativo
com o objetivo de explorar modos de apropriacao da cultura cientifica, bem como per-
cepcdes e representacdes de jovens com idade entre 18 e 24 anos sobre C&T, utilizando
entrevistas em profundidade e grupos de discussao, entre os dias 25 de outubro e 19 de
dezembro de 2018, na cidade do Rio de Janeiro.

A abordagem qualitativa complementou o corpus de dados numéricos coletados
na fase quantitativa do projeto, que segundo Minayo e Sanches (1993) contribui para
“aprofundar a complexidade de fenémenos, fatos e processos particulares e especifi-
cos de grupos mais ou menos delimitados em extensao e capazes de serem ‘abrangi-
dos intensamente’” (p. 247). Gaskell (2000/2002) também sugere que “a compreensio
em maior profundidade oferecida pela entrevista qualitativa pode fornecer informacao
contextual valiosa para ajudar a explicar achados especificos” (pp. 65-66), embora, ob-
viamente, trata-se de uma abordagem que n3ao tem como objetivo a generalizacao de
resultados para uma populagdo mais ampla do que os grupos estudados.

2.1. A CipADE DO RIO DE JANEIRO

Em 2018, de acordo com a estimativa populacional do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (s.d.), a cidade do Rio de Janeiro atingiu 6.700.000 de habitan-
tes, com densidade demogréfica de 5.300 habitantes por quilémetro quadrado, 40,6%
da populagido ocupada, sendo que a faixa etdria de 15 a 29 anos corresponde a 23,29%
do total da populagio carioca.

O estudo exploratério aqui apresentado abordou jovens com idade entre 18 e 24
anos, moradores da cidade do Rio de Janeiro das zonas norte e sul. A escolha dessas
duas regides ocorreu pelas diferencas socioecondmicas e culturais. A zona norte da cida-
de do Rio de Janeiro é a mais populosa (42% da populagao do municipio), com a maior
densidade demogréfica da capital e composta por 87 bairros. |4 a regido centro/zona sul
¢ constituida por 39 bairros, com a menor populagao das trés zonas geograficas da cida-
de. A estimativa da renda domiciliar per capita em julho de 2010 na regido centro/zona
sul é trés vezes maior do que na zona norte. Outro contraponto entre as duas regides é
que 54% dos empregos formais estao na regidao centro/zona sul. A populac¢do na faixa
etdria de 15 a 29 anos corresponde a 22% do total na regido centro/zona sul e 25% na
zona norte da cidade (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015).

Importante destacar, em relagcdo ao indice de desenvolvimento humano? para o
ano de 2000, que oito dos 10 bairros com maior indice na cidade do Rio de Janeiro estao
na zona sul e sete dos 10 bairros com menor indice estdo na zona norte (Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro, 2019).

O procedimento de coleta para esse estudo abrangeu 20 jovens moradores das zo-
nas norte e sul do Rio de Janeiro, sendo que cinco deles participaram das duas dindmicas

3 indice de desenvolvimento humano — unidade de medida utilizada para aferir o grau de desenvolvimento de uma de-
terminada sociedade nos quesitos de educagdo, satide e renda. Foi criado por Mahbub ul Haq com a colaboragio do eco-
nomista indiano Amartya Sen, ganhador do Prémio Nobel de Economia de 1998 e foi adotado pelo Programa das Nag¢des
Unidas para o Desenvolvimento.
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(entrevista em profundidade e grupos de discussao) e os demais 15 jovens participaram
apenas dos grupos de discussao, totalizando cinco entrevistas individuais em profundi-
dade e cinco grupos, cada um deles composto pelo entrevistado em profundidade e os
amigos por ele convidados. Para compor a amostra dos jovens entrevistados em profun-
didade foram escolhidos inicialmente cinco jovens que foram indicados por profissio-
nais que atuam em projetos sociais ou moradores das areas pesquisadas, balanceando
por local de moradia com caracteristicas socioeconémicas diferenciadas da cidade do
Rio de Janeiro (zonas norte e sul), escolaridade dos entrevistados e de seus pais, bus-
cando a diversidade das referéncias, capital cultural e diferentes formas de acesso e uso
de tecnologias e informagdes, além de diferencas de socializagao.

Os cinco jovens entrevistados em profundidade escolheram de dois a quatro ami-
gos de seus circulos de convivio préximo e os convidaram para os grupos de discussao,
a partir dos seguintes critérios: idade entre 18 e 24 anos, moradores da cidade do Rio de
Janeiro, ambos os sexos e posse de celular para uso pessoal com acesso a internet (Wi-
Fi ou plano de operadora e/ou acesso a computadores, laptop ou tablet). A composicao
dos grupos de discussdo foi ampliada ent3o pela técnica da “bola de neve”.

A opc¢do por grupos formados por amigos (peer-groups), que conforme Gaskell
(2000/2002), “hé vezes que a familiaridade anterior é uma vantagem” (p. 82), foi de
grande valor pelas caracteristicas do segmento e pelo tema a ser explorado. Nos grupos
de discussdo utilizou-se como material de estimulo o video Nesse Dia das Mdes, Vamos
Protegé-las postado no YouTube pela influencer brasileira Jout Jout Prazer (2018)4, em
que ela discorre sobre os riscos que as maes correm compartilhando fake news, fazendo
check-in no Facebook, divulgando com quem estao e o que estdo fazendo, sendo utili-
zado para subsidiar a reflexdo sobre fake news em C&T. Além disso, utilizaram-se como
estimulo nove afirmacdes retiradas do questiondrio do projeto nacional (Massarani et
al., 2021), que abordavam temas atuais e controversos da C&T e estavam estruturadas
com enunciados sobre beneficios e riscos, politicas publicas e cidadania em C&T, con-
forme as listas a seguir.

Riscos da ciéncia e tecnologia:

- Ciéncia e tecnologia sdo responsdveis pela maior parte dos problemas ambientais atuais.

« Aciéncia deveria se preocupar em entender o mundo natural e ndo tentar muda-lo.

- Aciéncia e a tecnologia trazem mais maleficios do que beneficios para a humanidade.

Beneficios da ciéncia e tecnologia:
« Aciéncia e a tecnologia vao ajudar a eliminar a pobreza e a fome do mundo.
« Aciéncia e a tecnologia est3o tornando nossas vidas mais confortaveis.

« Aciéncia é o tnico conhecimento confidvel sobre o mundo. Explorar: tem outros? Quais?

4 Jout Jout: Julia Tolezano é vlogueira, escritora e jornalista brasileira. Julia é conhecida pelo seu canal no YouTube, Jout
Jout Prazer, direcionado ao publico jovem, que atualmente possui mais de 2.000.000 de inscritos. Em 2016, publicou seu
primeiro livro, Td Todo Mundo Mal, pela editora Companhia das Letras, que se tornou um dos mais vendidos do pais.
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Ciéncia e tecnologia, politicas publicas e cidadania:
« A populagio deve ser ouvida nas grandes decisdes sobre os rumos da ciéncia e tecnologia.

- Como os recursos de qualquer governo s3o limitados e que gastar mais com alguma coisa significa
ter que gastar menos com outras, o governo deveria aumentar ou no minimo manter os investimen-
tos em investigacdo cientifica e tecnoldgica nos préximos anos.

« Se a ciéncia n3o existisse, meu dia a dia mudaria muito. Explorar: como? Por que? Melhoraria?
Pioraria?

A andlise do materal coletado foi realizada a partir de anélise textual interpretativa
e de andlise temdtica com base nas transcricdes das entrevistas em profundidade e dos
grupos de discussado, sendo que os resultados obtidos nas duas fases foram convergentes
e tratados como corpus Unico, tendo como referéncia trés dimensdes de andlise: atitudes
sobre C&T (explorando, por exemplo, como esse publico expressa sua percepgao sobre o
que é ciéncia e o que é tecnologia, os papéis que desempenham na sociedade contempo-
ranea, seus riscos, beneficios, formas de controle social, etc.); interesse por C&T e acesso
a informacgao/cultura cientifica (buscando onde e como esse segmento é impactado pe-
los temas e informacgdes sobre C&T, o papel da internet como fonte de pesquisa, o papel
das midias sociais como forma de discuss3o e propagacao de informacdes, dindmicas de
compartilhamento de contetido e fake news em C&T); e, por fim, modos de apropriagao
social da C&T e seus impactos no cotidiano, além de potenciais expectativas de futuro
sobre os resultados esperados da C&T.

Tais dimensdes de analise foram enriquecidas, a partir da prépria andlise das dis-
cussdes dos jovens, com subtemas que emergiram pela prépria interagao entre os jovens.

3. Resurrapos E DiscussiAo

3.1. PERCEPCAO SOBRE CIENcIA E TECNOLOGIA

Em uma época em que na midia cada vez mais C&T parecem se confundir, os jo-
vens entrevistados residentes na cidade do Rio de Janeiro reconhecem uma rela¢do pro-
funda entre a producao de conhecimento e o desenvolvimento tecnoldgico, mas também
acreditam que existem diferencas significativas entre a ciéncia e a tecnologia. Por muitos
entrevistados, a ciéncia é percebida como produtora de perguntas, conhecimento e visao
sobre o mundo. E por eles definida como “base”, “conhecimento”, “pesquisa”, “estudo”,
“fundamento” e abrange todas as 4reas do conhecimento: exatas, humanas, da vida. Na
fala desses jovens, as descobertas cientificas ndo tém necessariamente uma aplicagdo
univoca, ou imediata, propiciando percep¢des diferenciadas do mundo, da natureza e
do corpo humano, novas condicdes de vida, inovacio e desenvolvimento. E por muitos
descrita como um bem comum, um corpus de conhecimento assimilado pela sociedade
no decorrer do tempos: “eu penso também como base da evolugao, na verdade, né?! Eu

5 Os depoimentos dos jovens que participaram da pesquisa reproduzidos no decorrer da apresenta¢do dos resultados
foram transcritos mantendo expressdes coloquiais, jargdes, girias e eventuais sintaxes incorretas.
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acho que é base!” (Grupo 3, participante 4, homem, 24 anos, zona sul). “Explicacdo! E...
estudo. Basicamente, a parte de estudo mesmo ( ... ) talvez um fenémeno que aconteca”
(Grupo 4, participante 4, mulher, 18 anos, zona norte).

J& a tecnologia é vinculada pelos jovens entrevistados, principalmente, a inovacao,
gadgets, aparelhos, computacdo, aparatos de comunicacgio (internet, computador, ce-
lular e mobilidade) e tem aplica¢do imediata, é muito presente no dia a dia, nas tarefas
do cotidiano, no lazer, mobilidade e comunicagdo. Os jovens pesquisados, em sintese,
entendem a tecnologia vinculada ao desenvolvimento de produtos com aplicagao imedia-
ta e com o objetivo de gerar lucro: “vem de técnica mesmo, tecnologial Pode ser vdrias
coisas. Mas vem as coisas mais recentes mesmo: computador, videogame, essas coisas”
(Grupo 4, participante 1, homem, 20 anos, zona norte). “‘Ta ligado a processo de produ-
¢3o das empresas” (Grupo 5, participante 2, homem, 20 anos, zona norte).

Os entrevistados mostraram uma visdo principalmente positiva da C&T, entendida
por eles como inerente ao ser humano, que existe “desde a época das cavernas” e re-
presenta um diferencial competitivo, um conjunto de saberes e aplicacdes dependentes,
complementares, que juntos propiciam inovagao, progresso, evolugdo e avangos. “Que
nem um cara que perde um braco. Bota um brago, e com a mente, o cara conseguir mexer
ama3o? (...) Avanco da ciéncial Uma tecnologia que é absurdal!” (Grupo 2, participante 3,
homem, 21 anos, zona norte). “O desenvolvimento, né?! Vocé poder criar uma... uma ci-
dade, assim, com toda essa fiagdo de eletricidade em casa, a comodidade, o conforto, em
pequenos espacos que dd para ter um monte de gente morando” (Grupo 3, participante
4, homem, 24 anos, zona sul).

Tais declaragdes otimistas dos cariocas entrevistados s3o coerentes com resultados
de enquetes nacionais e internacionais que confirmam uma visao em geral muito positiva
sobre C&T por parte dos jovens, tanto no Brasil como em boa parte dos paises ocidentais
(Castelfranchi et al., 2016; Centro de Gestao e Estudos Estratégicos, 2017, 2019; European
Comission, 2008; Gonzalez, 2011; Haste, 2004; Ministério da Ciéncia e Tecnologia, 2006;
Vogt, 2011). Parte significativa das pesquisas quantitativas, bem como entrevistas e et-
nografias, confirmam que os jovens possuem em geral uma imagem positiva da C&T,
reconhecendo seus beneficios, especialmente relacionando com a melhoria da qualidade
de vida e facilidades propiciadas, mesmo estando cientes dos seus riscos.

O repertdrio de assuntos e temas de interesse da C&T trazido pelos jovens cariocas
entrevistados é rico e diversificado, abrangendo novas descobertas, conclusdes e expe-
rimentos cientificos, inovagdo, aspectos humanos e sociais, psicologia, politica, satde,
educagdo, meio ambiente, tecnologia aplicada e equipamentos amplamente utilizados
no dia a dia (carro, gadgets, aparatos hightech e informatica).

Os entrevistados apresentaram uma percepc¢ao relativamente articulada sobre C&T
e sobre as implicagdes econdmicas, politicas e sociais da tecnociéncia. Ela é vista como
parte do contexto social, seus préprios rumos e objetivos nao dependendo apenas de
forcas endégenas, mas de influéncias culturais, politicas, econémicas.

Quem vai investir? Ninguém vai investir porque nao vai ter lucro! E, n3o!
Beleza, a fome da Africa, Nordeste... Cara! Tem estudo pra... pra colher 4gua
que eu vi no Nordeste ( ... ) mas ninguém investe dinheiro, porque ajudar
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uma populagdo que n3o vai dar em nada, cara! (Grupo 2, participante 3,
homem, 21 anos, zona norte)

3.2. Riscos E BENEFicios DA CiENcIA E TECNOLOGIA: UMA VisAo Porrrizapa

Um resultado importante emergiu a partir da discussao dos jovens sobre os bene-
ficios e maleficios associados ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Em diversos
momentos, apareceu claramente a preocupacdo, por jovens de camadas socioecondmi-
cas diferentes, de que em certa medida a C&T possa reproduzir ou fortalecer desigualda-
des sociais e relagdes de dominacao: os beneficios do desenvolvimento tecnocientifico
tenderiam a ficar concentrados e controlados por ricos, enquanto os riscos ou maleficios
tenderiam a ser mais sérios para quem tem menos recursos: “os maleficios ficam na
comunidade! Agora, os beneficios? Sumiram” (Grupo 5, participante 3, mulher, 22 anos,
zona norte). “Assim, a ciéncia é, tipo... conforme a melhoria da tecnologia, mais alto
custo. Entdo, se é mais alto custo, s3o menos pessoas comprando... Ah, uma pessoa
nao pode comprar, exemplo, uma pessoa nao pode pagar uma cirurgia” (Grupo 2, parti-
cipante 2, homem, 18 anos, zona norte).

A ideia de que os beneficios associados ao desenvolvimento da C&T s3o maiores
que os maleficios e riscos foi expressa em diversos momentos e por muitos dos jovens,
corroborando resultados de investigacdes quantitativas nacionais e internacionais. Na
enquete nacional realizada pelo INCT-CPCT (Massarani et al., 2021), por exemplo, a
maioria dos jovens entrevistados declarou acreditar que a ciéncia traz muitos beneficios
para a humanidade (69%) e apenas 16% acreditam que traz muitos riscos. Estudos in-
ternacionais também constataram que para os jovens a ciéncia traz mais beneficios do
que riscos a humanidade (European Comission, 2008; Gonzalez, 2011; Haste, 2004).

Na avaliagdo dos riscos e beneficios da C&T, na indica¢do dos responsaveis pelos
danos causados pela C&T, na possibilidade de aplicagdes da C&T para resolver pro-
blemas sociais ou, ainda sobre a necessidade, ou n3o, de maiores investimentos em
pesquisa, os jovens entrevistados mostraram ter posicionamentos bastante articulados.
Politica, mercado, os préprios cidaddos e seus comportamentos aparecem, nos depoi-
mentos dos jovens, como referéncia para entender o funcionamento da area.

Os jovens reconhecem os beneficios e os riscos da C&T, porém “colocar na balan-
ca” qual lado pesa mais é considerada uma tarefa dificil. Entendem que o que conta é
quem usa e se apropria da C&T e com qual objetivo. Os principais beneficios mencio-
nados pelos jovens s3o melhorias da qualidade de vida, cura de doencas, “consertar
erros cometidos anteriormente”, construir novas visdes sobre o humano e a natureza,
facilidades para o dia a dia, comunicagdo, buscar solu¢des para problemas cotidianos,
mobilidade e acesso amplo a informacgdo. Por outro lado, os riscos sdo associados a
destruicdo, guerras, armas de exterminio, mas também ao préprio consumismo e a
exploragdo excessiva de recursos naturais: “sé que a gente chegou num momento, num
ponto, que a gente ja estad prejudicando tudo que a gente vive” (Grupo 4, participante
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2, homem, 19 anos, zona norte). “Tipo, sei |4, desenvolvimento tecnolégico e cientifico
grande demais no sentido de acabar com o planeta, ‘ta ligado? Acabar com, sei l3... po-
luir demais, destruir a natureza e da gente se destruir, sabe?” (Grupo 1, participante 1,
mulher, 18 anos, zona sul).

A responsabilidade dos danos causados pela C&T é atribuida também a atuacao
dos proprios cientistas e tecnélogos, mas em muitos casos os jovens demonstram n3o
ser ingénuos: estendem responsabilidades a outros campos de atuacdo. A politica, por
exemplo, é vista, pelos jovens entrevistados, de forma polémica: ela, dizem muitos en-
trevistados, ndo prioriza projetos que trariam retorno para a sociedade, e, sim, interesses
dos préprios politicos e de empresas. As empresas, por sua vez, pela natureza de atua-
¢3o, priorizam o lucro, sem considerar a importincia da preservagao do meio ambiente
ou o bem-estar dos cidad3os, o que pode levar ao agravamento da desigualdade social
e destruicdo do planeta. Por fim, os cidaddos que nao demonstram disponibilidade para
mudanca de habitos ou “abrir m3o” dos beneficios da C&T sdo também considerados
responsaveis: “acho que tem muito de politica af... Muito, muito, muito” (Grupo 1, parti-
cipante 1, mulher, 18 anos, zona sul). “Se olhar para o lado mais das industrias, é, assim,
tudo fachada” (Grupo 4, participante 1, homem, 20 anos, zona norte). “N3o deixar de
viver, ndo abrir m3o... eu n3o falei abrir m3ao do meu conforto, da minha casa, de andar
de carro” (Grupo 4, participante 4, mulher, 18 anos, zona norte).

Outra implicagdo importante da visdo ampla e contextualizada dos jovens cariocas
participantes da pesquisa é a aplicacdao da C&T para resolver problemas sociais urgen-
tes. Eles acreditam que ja existe tecnologia para atenuar problemas como a fome, doen-
cas, para termos opgdes sustentdveis de producio, seguranca e mobilidade, entre ou-
tros, porém entendem que a aplicagao dessa tecnologia também depende de interesses
politicos e de contexto social: “eu acho que é mais questao de mudanga de pensamento
do ser humano e nao simplesmente gerar tecnologia. Porque a gente tem muita tecno-
logia diferente, e isso n3o erradica fome” (Grupo 3, participante 4, homem, 24 anos,
zona sul). “E estranho! Sé que assim, tanto estudo pro cancer e pra AIDS [sindrome da
imunodeficiéncia adquirida], e ndo existe... ndo descobrem isso! E incrivel isso” (Grupo
2, participante 2, homem, 18 anos, zona norte).

Os depoimentos dos jovens entrevistados estdo alinhados com Beck (1986/2011),
que aponta que os riscos decorrentes dos efeitos colaterais da modernidade reflexiva
s3o produzidos industrialmente, externados globalmente, individualizados juridicamen-
te, legitimados cientificamente e minimizados politicamente. Todos estamos expostos
a esses riscos, porém com possibilidades de enfrentamento e prote¢do de acordo com
condicbes socioecondmicas e culturais diferenciadas, dando mais visibilidade as contra-
di¢cdes do capitalismo.

Por fim, como ultima implicacdo apontada anteriormente, temos o apoio a maio-
res investimentos na area. Os resultados do estudo nacional realizado pelo INCT-CPCT
(Massarani et al., 2021) revelam que 60% dos entrevistados defendem o aumento dos
recursos para a area, mesmo sabendo que investimento em uma drea significa corte
em outra e 34% defendem que os investimentos nao devem ser diminuidos. Os grupos
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de discussao mostraram, porém, interessantes declina¢des deste apoio geral ao inves-
timento em C&T. Para os jovens entrevistados, tal investimento deve ocorrer sim, mas
priorizando dreas da C&T voltadas para solucionar problemas imediatos da populag3o.
Esses jovens também enfrentam um dilema: “de onde tirar o dinheiro?”, desconfortéveis
com a possibilidade de transferir para a C&T recursos de dreas como educacio, saude
e seguranca. A solugdo por eles apontada é a melhor gestao dos recursos publicos: “eu
acho que depende da pesquisa assim! Eu acho que... governo investindo em algumas
pesquisas, ou em outras assim, eu acho que vale! Mas também... caral A gente td com
deficit de saude, educacdo, de seguranca” (Grupo 2, participante 2, homem, 18 anos,
zona norte). “Mas ai que ‘ta! Se for pra manter, ou ndo manter... a questdo é: o que ta sen-
do gasto, ta sendo bem gasto?” (Grupo 4, participante 1, homem, 20 anos, zona norte).

Somando-se a essa visdo critica e contextualizada, os jovens indicam o desejo por
uma C&T humanizada, e voltada para atender o bem comum, com esfor¢os mais sig-
nificativos para que a drea colabore com a diminui¢ao da desigualdade social, além da
democratiza¢do e do acesso tanto na divulgacdo de informacgdes e de conhecimento
como no usufruto dos resultados alcancados: “eu acho que a ciéncia e tecnologia hoje
devia ter como um grande desafio e um grande objetivo chegar a todo mundo” (Grupo 1,
participante 1, mulher, 18 anos, zona sul). “Ah! Uma maneira de eliminar a desigualdade
tanto social, (... ) porque pensar em paises ricos mais em questdes de desenvolvimento,
em questdo de saude, é precério” (Grupo 3, participante 3, homem, 18 anos, zona sul). “A
proposta que eu tenho, assim, a principal, é sobre mais tematicas e mais metodologias
de ensino para que o cidadao, em nivel mundial, cres¢a mais humano” (Grupo s, partici-
pante 2, homem, 20 anos, zona norte).

Os jovens cariocas participantes do estudo também demandaram esforgos no sen-
tido de resolver problemas do cotidiano, tais como mobilidade, transporte, cura de doen-
cas, vicio em drogas, desenvolver novas formas de educacio para facilitar o aprendizado,
além de buscar alternativas sustentdveis com mais atencdo ao meio ambiente. A expec-
tativa apontou para a demanda por extensao e apropriagdo social, com a democratizagao
do conhecimento e de suas aplica¢cdes na vida cotidiana pois, como eles indicaram, ha
problemas de demandas que poderiam ser resolvidos com ferramentas ja existentes,
mas de acesso limitado.

Colocados em uma dindmica de discussao em grupo, podendo se dar maior tempo
de reflexdo e elaboracdo, os jovens mostraram ter percepcdes e argumentagdes, que ndo
diferiram de forma significativa entre os participantes com referéncias e capital cultural
diferenciados. A polarizacao mais significativa estd na possibilidade de apropriagdo e no
acesso eficaz aos resultados, aos conceitos, aos processos da C&T, que reflete a desigual-
dade social decorrente do contexto socioeconémico.

3.3. EcossisTEMA DE INFORMAGAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA

No decorrer das dindmicas da pesquisa qualitativa realizada na cidade do Rio de
Janeiro emergiu uma caracteristica marcante que diferencia profundamente a época
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atual e, especialmente, os jovens pesquisados que s3o nativos digitais: a informagao
(ou desinformacao) circula mais em fluxos e fragmentos e nado é buscada, encontrada e,
tampouco, recebida de veiculos oficiais. Os jovens n3o encontram a informacgao, s3o an-
tes “encontrados” por vérios contetidos que est3o nos seus fluxos e a C&T estd inserida
nesse cendrio: “por exemplo, a ferramenta YouTube as vezes aparece, né?! Ai sim, esbar-
rando. Mas, muitas vezes, eu ndo t6 buscando, mas vem até mim” (Grupo 3, participante
2, homem, 24 anos, zona sul). “As vezes, numa conversa com alguém... matéria sobre
certo assunto, af surge... Como é o nome... ah! A pessoa te indica! Surge uma indicagao”
(Grupo 3, participante 3, homem, 18 anos, zona sul).

Os jovens pesquisados reconhecem que as novas tecnologias de comunicagao e
informac3o facilitam a comunicagdo entre as pessoas, tarefas do cotidiano, mobilidade,
encontros pessoais, agilizam trabalhos escolares e propiciam acesso a informagao. Por
outro lado, reconhecem desconfortos, pressdes e angustias trazidos por essas tecno-
logias: impacto nas relagdes pessoais, contatos presenciais negligenciados, esvaziados
e questionados, assédio, bullying, imagens irreais das pessoas, celebridades que fazem
sucesso sem esforco, excesso de estimulos que levam ao comprometimento da autoesti-
ma, sensacao de fracasso e comprometimento da concentragao em tarefas importantes.
Também reclamam da dificuldade em identificar a veracidade das informagdes que cir-
culam tanto na grande midia como na internet e estao cientes de serem impactados por
uma avalanche de fake news e mesmo conhecendo possibilidades para identificé-las, nao
sdo suficientes para garantir o acesso a territérios de informacdo confidveis: “as fontes
que eu busco informacgdo geralmente s3o aquelas que eu acho confidveis. Mas nio sig-
nifica que 100% ¢ confidvel” (Grupo 3, participante 2, homem, 24 anos, zona sul). “Um
jornalista bom... muitas coisas boas, que pode alertar as pessoas, mas, por ja existir essa
atmosfera de fake news, de desconfiancga, as pessoas nao acreditam nele” (Grupo 4, par-
ticipante 1, homem, 20 anos, zona norte).

Um aspecto interessante que emergiu da discussao foi a percepcao levantada por
alguns jovens de conviver com dois conjuntos de informagdes que coexistem, se so-
brepdem e se confundem. Um primeiro conjunto, considerado por eles de facil acesso,
constituido por imagens, pessoas de seu convivio ou “celebridades”, que pode leva-los a
percepgdes que nao correspondem a realidade, bolhas marcadas por informagoes falsas
(fake news) e veiculos n3o confidveis. O segundo conjunto, que se apresenta como de
dificil acesso, é constituido por relagdes, representagdes, convivios (on-line ou n3o), que
corresponderiam a “vida real” e a informagdes verdadeiras. Nesse cendrio, apontam a di-
ficuldade em identificar a veracidade das informagdes que circulam tanto na grande midia
como na internet, levantando o questionamento: “em quem e no que acreditar?”. A sen-
sacdo é de que eles sdo “encontrados” intensamente em seus fluxos de informacao pelo
primeiro conjunto e sentem dificuldade em acessar e, sobretudo, poder distinguir o se-
gundo conjunto. Segundo os jovens entrevistados, as informagdes sobre C&T est3o inse-
ridas e transitam nessa sobreposi¢do ou coexisténcia dos dois conjuntos acima descritos,
indicando-nos que falar sobre esse tema requer interlocutores confidveis e preparados.
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Cabe ressaltar que, por ser um territério técnico, dominado apenas por experts, os
jovens cariocas participantes do estudo acreditam que temas relacionados a C&T tém
menor apelo para disseminacdo de fake news e afirmam que sentem dificuldade em
identifica-las por exigir conhecimentos especificos. Destacam que seja mais provavel
que as fake news em C&T ocorram principalmente na drea de saude por ter mais ape-
lo (dietas, curas milagrosas, etc.). Alguns ja identificaram pesquisas ou artigos falsos
publicados em fontes consideradas confidveis e afirmam que resultados diferentes de
pesquisa sobre o mesmo tema (clima e dietas, entre outros) geram duvidas e inseguran-
ca. “Emagrecer é um estimulo bizarro agora também, né?... Talvez n3o seja nem a fake
news, mas talvez a forma dos médicos terem pesquisado aquela parada assim” (Grupo
1, participante 2, homem, 19 anos, zona sul).

Sim! Acontece. Eu me lembro do exemplo da minha professora que rece-
beu um artigo cientifico chinés, que falava que eles mudaram o pH de uma
célula tronco. A, eles reproduziram em laboratério e viram que era men-
tira. Mas, até |4, muita gente do préprio meio cientifico acreditou naquilo.
(Grupo 3, participante 2, homem, 24 anos, zona sul)

3.4. Como SE INFORMAM SOBRE C&T

Os jovens pesquisados dizem entrar em contato, “ser encontrados” por temas re-
lacionados a C&T em uma leitura casual, por meio de “boca a boca”, por meio de uma
noticia que aparece nas redes sociais, na televisao ou na internet, ou, ainda, na escola
(considerada por eles referéncia importante do ponto de vista do acesso a informacao
e conhecimento), em conversas familiares ou entre amigos (que podem ser em grupos
online, email ou presenciais). Se o assunto despertar o interesse, eles podem iniciar
um processo de busca por informag¢des mais aprofundado, sendo a internet o principal
territério, com suas ferramentas e todas as suas possibilidades. A web oferece uma “teia
de conexdes” que é ativada com seus muitos links e alternativas de busca, dificultando
para esses jovens a identificacdo de uma fonte Unica ou fontes especificas: “eu acho que
o assunto me procura. Eu acabo vendo assim. Acaba chegando até mim, entendeu?”
(Grupo 5, participante 3, mulher, 22 anos, zona norte).

Neste contexto, os jovens que participaram da pesquisa apresentam dificuldade
em identificar as fontes ou veiculos de informagdo especificos sobre C&T, raramente
conseguem citar espontaneamente um veiculo de comunicagdo. Poucos dos pontos de
conexdo dos jovens com a informacao cientifica ndo estdo na internet e as redes sociais
se destacam como plataformas centrais. As fontes de informagdo sobre C&T citadas
pelos jovens no ambiente da internet foram a prépria “internet” sem especificar, “vi-
deos na internet” sem especificar, “rede social” sem especificar, “portal on-line”, “arti-
gos on-line”, “revistas on-line”, Facebook, “paginas cientificas no Facebook”, Linkedin,
YouTube, TED Talks/TEDx, site da Fiocruz e email ou WhatsApp que recebem dos pais.
Fora do ambiente da internet, as fontes citadas foram escola/trabalho de escola, jornal
impresso, jornal na televisao e boca a boca.
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A dificuldade dos jovens participantes do estudo em identificar fontes de informa-
cdo é coerente com estudos que indicam que a diversidade de contetido, o aumento de
canais de distribuicdo e a possibilidade de compartilhamento na internet dificultam a
percepgdo da origem dos conteuidos que transitam em diferentes canais de distribuicao
sem regras definidas, colocando em xeque as fronteiras dos meios e veiculos de comu-
nicagao (Grupo de Midia Sao Paulo, 2018; Music Television Brasil, 2010).

3.5. CoM0 DIALOGAR coM 0Os JoVENS SOBRE CIENCIA E TECNOLOGIA

As discussdes anteriormente analisadas nos dao orientagdes para dialogar com
os jovens sobre C&T. Antes de tudo, segundo eles, é necessério construir credibilidade:
construir relagdes de confianca é fundamental em um ambiente de desinformacdo e de
grande dificuldade em identificar o que é verdadeiro. As informacdes sobre C&T estao
inseridas e transitam na sobreposi¢3o ou coexisténcia dos dois conjuntos descritos an-
teriormente e, para os jovens entrevistados, dialogar sobre tais temas requer interlocu-
tores confidveis e preparados. Na enquete nacional realizada pelo INCT-CPCT em 2019
(Massarani et al., 2021), por exemplo, quando questionados sobre fontes de informacao
mais confidveis, os jovens citaram os professores (50%), seguidos dos médicos (37,2%)
e cientistas de universidades ou institutos de pesquisa publicos (36,7%; omitido para
garantir anonimato).

Além de interlocutores especialistas, com formacdo na drea, confidveis, os jovens
entrevistados enfatizam que é necessdrio, para quem quiser comunicar sobre ciéncia
com eles, acompanhar os movimentos e as trajetérias dos préprios jovens no ambiente
de fluxo de informacgdes em que transitam. Por fim, é preciso considerar o repertério
amplo e critico que eles nos apresentam sobre C&T, utilizando linguagem, tom e estética
aderentes a forma que eles se comunicam e interagem: “acho que, a partir do momento
que vocé tem a credibilidade... mais fécil assim se vocé pensar no caso da internet, seria
uma pégina sua” (Grupo 3, participante 3, homem, 18 anos, zona sul). “Ah! Dependendo
do assunto, é vocé fazer divulgacdo, né?! Vai ter que ser de todas as formas que a gente
utiliza” (Grupo 5, participante 3, mulher, 22 anos, zona norte). “O jeito de falar! Isso
mesmo! Acho que ajuda! |4 que os jovens tém uma linguagem ja deles” (Grupo 5, parti-
cipante 2, homem, 20 anos, zona norte).

Cabe ressaltar que os mecanismos de compartilhamento, didlogos e troca de in-
formacdes sobre C&T (presentes no dia a dia para diversos assuntos e conversas) sao
seletivos, restritos, dizem os jovens, a “panelinha” de amigos, familiares, grupos de
redes sociais com pessoas que gostam do assunto ou em ambientes especificos (curso
ou escola, por exemplo). Quando ocorrem, devem ser pertinentes, expondo um grande
desafio para a comunicacgio de C&T com esses jovens: “como adentrar nessas bolhas?”.
Além disso, os jovens também nos indicam que nada é garantido quando o assunto é
o “sucesso” dos conteudos compartilhados: “e ndao tem como forgar muito isso! ( ...)
Tem coisa que viraliza, tem coisa que n3o. Basicamente isso!” (Grupo 1, participante 1,
mulher, 18 anos, zona sul).
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No contexto das midias, apesar de ressaltarem as limitagdes e os perigos da circu-
lagdo de informacdo na internet, indicam a rede e suas ferramentas, inclusive as que nao
sdo gratuitas, como um potencial “lugar” de encontro entre jovens e a C&T. Também
ndo descartam atividades presenciais, como exposi¢cdes, demonstracdes e palestras pu-
blicas, bem como as conversas pessoais para a construcio de didlogos confidveis sobre
C&T (Figura1).

MNa rede

Pontos de encontro
Redes sociais (sem especificar]
WhatsApp
d YouTulbe
Facebook
lornal an-line sério
Blogs

i Estratégias
Como estabelecer o didlogo Pagar impulsionamento no Facebook

Construir credibilidade
Usar linguagem aderente & jovem
Ser relevante e atrativo

Criar eventos no Facebook

Usar hashtog

Criar uma pdgina na internat

Criar um blog

Publicar em sites ou redes sociais para téentar vikalizar
Publicar em jormal on-line sério [recebem notificagbes)
Usar grupos de WhatsApp

Presencial

Pontes de encontro

Frente a frente/boca a boca
Escola

Palestra de divulgacio cientifica
Demonstracdes plblicas

Figura 1 Como e onde dialogar com os jovens sobre ciéncia e tecnologia, a partir dos temas emersos nas entrevistas

4. CONSIDERACOES FINAIs

A pesquisa empirica desenvolvida a partir de entrevistas em profundidade e grupos
de discussao com jovens da cidade do Rio de Janeiro nos trouxe reflexdes sobre a relagao
entre jovens e C&T, bem como indicativos e possibilidades para estabelecer didlogos e
processos comunicacionais. O envolvimento dos jovens participantes nas dindmicas
utilizadas foi intenso e rico, demonstrando o desejo de participar de uma discussao ela-
borada e aprofundada sobre o tema.

Estabelecer pontes de conexdo sobre C&T requer um entendimento prévio das
percepcdes e do repertério complexo ja incorporado por esses jovens sobre o tema. Eles
tém uma visdo positiva da C&T, reconhecendo seus beneficios e riscos, fato este que
abre uma janela de oportunidades importante para a divulgacao cientifica.
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Essa visdo contextualizada e relativamente critica da C&T tem implicagdes diretas
na percepg¢ao desses jovens sobre os riscos e beneficios que, segundo os jovens, depen-
dem de quem usa, como usa e para que usa; o apoio aos investimentos é positivo, po-
rém deveria ser voltado para dreas que trazem retorno para a populagao; a responsabili-
dade dos danos causados pela atuagdo da drea s3o atribuidos ao governo, as empresas,
aos cidaddos e a propria C&T; e, por fim, a aplicagdo da C&T para resolver problemas
sociais depende menos do desenvolvimento de novas tecnologias e mais de escolhas
relacionadas ao contexto politico, econémico e social.

Outra questao que emergiu dos grupos de discussao esta relacionada a exposi¢ao
dos jovens a diversos territérios incertos, marcados por informacdes e relagdes pessoais
que coexistem e estdo interligadas. Os aparatos das tecnologias de comunicagao e in-
formacgdo sdo vistos como muito bem-vindos e indispensdveis, mas trazem uma dudvida
frequente, tanto nas relagdes pessoais como na busca de informacdes: “em quem e no
que acreditar?”. A comunicac3o e as informacgdes sobre C&T est3o inseridas nesse con-
texto e os jovens afirmaram ser impactados com frequéncia por assuntos relacionados
a drea mesmo sem os procurar, chegando a eles muitas vezes por fontes n3o seleciona-
das ou identificadas e, nesse sentido, a credibilidade dos interlocutores torna-se crucial.
Credibilidade essa que, segundo os jovens, além de interlocutores preparados, precisa
ser construida, renovada e fortalecida, baseada em uma escuta atenta aos comentérios
e necessidades de seus publicos, indicando, para quem atua com pesquisas na area, a
relevincia de estudos de percep¢do periddicos, e mais difusos, num ambiente comuni-
cacional que é dindmico e volatil, e em que as informacgdes sobre C&T n3o sdo necessa-
riamente buscadas, podendo encontrar esses jovens muitas vezes de forma aleatéria.

Mesmo considerando as dificuldades advindas das tecnologias de informacdo e
comunicacdo, os jovens apontam a internet com todas as suas possibilidades como
principal territério para dialogar sobre C&T, uma vez que estd inserida com frequéncia
e intensidade em seus fluxos, competindo com um ambiente adverso onde circulam
contetdos informacionais de fontes seguras e fontes incertas. Reforcam também a im-
portincia de atividades presenciais em escolas, palestras e exposi¢oes, consideradas
importantes pela credibilidade de seu caréter informacional.

Podemos afirmar que estabelecer processos comunicacionais com esse publico
demanda a busca constante de didlogo e encontros em seus fluxos no complexo ecossis-
tema de informac@o; credibilidade construida por interlocutores preparados, consideran-
do os repertérios dos jovens em abordagens com seriedade e profundidade; e, por fim, a
utilizacdo de linguagem e estética aderentes a esse publico. Os jovens entrevistados nos
trouxeram uma visdo complexa, indicando a importincia de uma comunicagao publica
da C&T n3o alienada do contexto social, capaz de tecer as conexdes com os cidad3dos e
com seus cotidianos. Estamos diante de uma tarefa complexa e sem garantias, porém
necessdria e instigante, somada ao desafio que os jovens nos colocam demandando
uma visdo mais humanista, de uma democratiza¢do mais efetiva do conhecimento e dos
beneficios gerados pela drea que, segundo eles, deveriam ser direcionados para resolver
problemas de seu cotidiano e para enfrentar amplos problemas sociais.
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Deve-se destacar que esse estudo n3o teve como objetivo a formulagdo de resulta-
dos gerais sobre os jovens brasileiros, mas de complementar e auxiliar na interpretacao
dos dados da survey (esses, sim, representativos da populagdo jovem brasileira toda):
nosso recorte geografico especifico, e a técnica qualitativa da andlise dos dados, a es-
colha de focar em grupos de discussao, permitiram, ao contrario, entender melhor que
tipos de raciocinios, visdes, demandas circulam entre jovens (mas n3o seu respectivo
peso) e ajudar a entender melhor os resultados de surveys quantitativas, que nos dizem
com precisdo o que os jovens respondem a perguntas determinadas, mas nao o porqué
ou com base em que tipo de representacdes e repertérios discursivos. Acreditamos que
nossos resultados apontem tanto para a necessidade da realizacao de maiores estudos
qualitativos, realizados periodicamente, quanto a necessidade de integracao e triangu-
lagdo entre olhares qualitativos, quantitativos e mistos. Segmentacao, analises de clus-
ters, andlise de big data textuais e interacdo com estudos etnograficos, por exemplo,
podem fornecer um entendimento mais afinado e possibilitar uma comunicagao mais
eficiente com as varias juventudes, que possuem diferentes niveis de envolvimento e
engajamento com temas de C&T.
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