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REsumo

O objetivo deste trabalho é mostrar a aplicagdo da videografia na pesquisa em comunica-
¢3o e especificamente a proposta de um modelo metodolégico para produgdes audiovisuais de
nao-ficcdo. Superados os debates sobre a fragilidade epistémica da antropologia audiovisual, po-
demos adotar essas ferramentas visuais caracterizadas pela diversidade de formatos e suportes
a pesquisa social. Para o estudo do documentdrio, a interdisciplinaridade permite um trabalho
flexivel baseado na inter-relacdo de elementos das diversas disciplinas envolvidas. Propomos um
modelo metodolégico composto pela aplicagdo de andlise visual, entrevista em profundidade
e videografia para o estudo do documentdrio audiovisual. Aplicamos o plano metodolégico a
uma amostra de documentérios em diferentes formatos. A natureza expandida ou imersiva dos
documentdrios que analisamos levou-nos a criagdo de categorias de andlise especificas para
esses novos formatos como o interativo, o transmedia ou o imersivo. Além disso, introduzimos
o video em 360° num de nossos estudos de caso para conhecer as suas possibilidades. O artigo
fornece uma comparacio entre os formatos de video e uma reflexdo teérica em torno do olhar
do pesquisador e da natureza autorreferencial da pesquisa que compartilha o audiovisual simul-
taneamente como objeto e método.
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THE NEW RESEARCH TECHNIQUES IN VISUAL
COMMUNICATION: A METHODOLOGICAL
PROPOSAL OF VIDEOGRAPHY

ABSTRACT

The aim of this paper is to show the application of videography in communication re-
search. Having overcomed the debates on the epistemic weakness of audiovisual anthropol-
ogy, we can adopt these tools characterized by the diversity of formats and supports for social
research. For the study of non-fiction audiovisual production, interdisciplinarity allows flexible
work based on the interrelation of elements of the various disciplines involved. We propose a
methodological model composed of visual analysis, interview and videography for the study of
audiovisual documentary. We have applied the method to a sample of documentaries and to
three case studies of documentary productions in different formats. The expanded or immersive
nature of the documentaries we analyse have led us to create specific categories of analysis for
these new formats. Complementary we have introduced the 360° video in one of our case studies
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to know its possibilities. Among the results obtained we highlight the creation of a visual, textual
and audiovisual material that provides us with information for the study of the documentary. The
article fournishes a comparison between video formats and a theoretical reflection around the
researcher’s gaze and the self-referential nature of research that shares the audiovisual simulta-
neously as an object and method.
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INTRODUQJA'OZ UMA PERSPETIVA AUDIOVISUAL PARA O ESTUDO DA COMUNICAQKO

7

A pesquisa em comunicacao é um campo de estudo no qual devemos adaptar
constantemente os métodos de pesquisa as formas emergentes de novos média. Num
contexto em que as agdoes humanas e o ambiente sociocultural estdo misturados com
a tecnologia, devemos considerar o uso de técnicas de estudos visuais e meios digi-
tais que possam ser complementadas com outras técnicas tradicionais de pesquisa em
Ciéncias Sociais (como a andlise de contedido ou a entrevista). Este trabalho mostra o
registro da realidade com a tecnologia audiovisual como uma ferramenta util para a pes-
quisa cientifica. Para isso, estuddmos producdes de nao-ficcdo vinculadas a realidades
alternativas, narrativas expandidas, participativas e moéveis.

Entendemos o documentdrio como uma forma contemporanea de express3o au-
diovisual a meio caminho entre a criag3o artistica e produ¢des medidticas, pelo que
pode ser enquadrado no contexto dos estudos visuais (Bal, 2016; Brea, 2005; Canclini,
2010; Contreras, 2017). Os estudos visuais oferecem uma estrutura interdisciplinar que
nos permite interrelacionar elementos das disciplinas envolvidas na criagcao audiovisual.
Embora essas disciplinas n3o partilhem as mesmas metodologias, elas tém o mesmo
objeto em comum. A teoria da comunicagdo é considerada uma “ciéncia encruzilha-
da” na qual vdrias ciéncias convergem (Rodrigo-Alsina, 1989, p. 113). O documentdrio
encontra-se neste cruzamento em vdrios niveis. Estamos a falar de interdisciplinaridade
porque o objeto de estudo é partilhado com outras disciplinas. Mattelart e Mattelart
(1997) mostram-nos que “os objetos de estudo sao muitas vezes impostos a investiga-
¢do, em virtude dos métodos disponiveis, quando o que teria que ser feito é adaptar os
métodos ao objeto” (Mattelart & Mattelart, 1997, p. 57). A sua perspetiva é semelhante
a proposta por Brea quando este afirma a necessidade de uma abordagem “poliédrica”
para o estudo da comunicagdo (Brea, 2005, p. 13). Ambos os autores concordam nos
seus argumentos sobre a escolha de uma metodologia que combine disciplinas, refe-
rindo-se especificamente a fundagdo de uma epistemologia do visual na comunicagao.

Quanto ao objeto de estudo da pesquisa em que o modelo metodolégico proposto
foi utilizado, a inovagdo tecnoldgica motivou cada vez mais documentalistas, Nonny de
la Pefia, Brad Lichtesnstein e Jeff Fitzsimmons (Across the line, 2015); Gabo Arora y Chris
Mikl (Clouds over sidra, 2015); Karim Bem-Khelifa (The enemy, 2017); Marcello Hopkins
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(On the brink of famine. Urgence au sud Soudan, 2017); Maria Court e Rosemarie Lerner
(Proyecto Quipu, 2013-2019) a propor narrativas experimentais em espagos partilhados
parainclusdo de utilizadores. Pensar agora no processo criativo de um pés-documentario
difere da concecio tradicional de documentdrio cinematografico linear, pois a inclusao
de outras técnicas, como a realidade virtual, faz com que a dindmica da producao mude
necessariamente. A conce¢do do documentdrio voltou-se para a imagem do pathos (Bal,
2016), em relac3o a sua fungdo na experiéncia humana, bem como as possibilidades
associadas a funcao narrativa da imagem por meio da inovagao tecnolégica. Nesse con-
texto, a exploragdo da préatica documental para entender a visualidade contemporénea e
a sua instrumentalizacdo adaptada as demandas de um espectador diferente, s3o dois
caminhos que levam a novos fenémenos da comunicagao mediada pela tecnologia.

A PESQUISA EM COMUNICAGAO COM METODOS VISUAIS

Como explica Pauwels (2000), os métodos visuais estudam o que vemos e como
damos sentido ao visual, a experiéncia de observacio dos objetos visuais e a atribuicao
de sentido as representac¢des visuais. Este autor acrescenta outra considerag¢do funda-
mental no uso dos métodos visuais: “a aquisi¢ao de habilidades e conhecimentos neces-
sdrios para produzir material visual como parte crucial do discurso cientifico” (Pauwels,
2000, p. 9).

A Revue Frangaise des Méthodes Visuelles propde uma definicdo de métodos visuais
baseada numa tradic3o apoiada na pesquisa de imagens. Situa os métodos visuais numa
estrutura de reflexdo e pratica de abordagem hermenéutica e heuristica, a incurs3o da
teoria critica (Horkheimer & Adorno, 2016) e uma constante autorreflexdo. “Poderiamos
definir superficialmente os métodos visuais como o conjunto de métodos de pesquisa
em Ciéncias Sociais e Humanas que nao se limitam a producao e/ou entrega de escritos
em seus modos de argumentacdo cientifica” (Bouldoires, Meyer & Reix, 2018, p. 11).

No exercicio da etnografia visual e digital, os aspetos do pensamento critico sao
muito cuidadosos. Os registos audiovisuais tém sido utilizados ha anos em pesquisa et-
nografica. O uso de softwares, dispositivos de fotografia e de video, plataformas sociais
ou aplicagdes moveis para andlise qualitativa é atualmente reconhecido no campo aca-
démico e cada vez mais campos de conhecimento adotam essas inova¢des (Alvarez, Gi-
raldo & Navarro, 2017). A todas essas inovagdes tecnoldgicas na pesquisa cientifica do
documentario, devemos acrescentar a necessidade de uma consciéncia comprometida e
politica que garanta conclusdes criticas, necessarias apds o registro visual. Se levarmos
em conta o papel participativo do investigador, especialmente com o uso da cdmara de
video como uma ferramenta de pesquisa, a dimensao ética adquire relevincia especial,
bem como o comprometimento com os seus objetivos de investigacado.

A videografia estd posicionada nos debates etnogréficos mais amplos so-
bre como a objetividade e a subjetividade, e o apelo a formulagao de etno-
grafias como textos multivocais em vez de dados objetivos. A videografia
compreende e usa o video como uma ferramenta para reorientar o poder
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do olhar do pesquisador e dar voz aos sujeitos/participantes da pesquisa.
(Jewitt, 2012, p. 3).

A imagem surgiu nos primérdios da Antropologia, embora esta disciplina tenha
sido um terreno académico tradicionalmente dominado pela palavra. A imagem consti-
tuia uma ferramenta da cole¢do da informacao e nao funcionava como um testemunho
ou como um arquivo mnemotécnico. Atualmente, a aquisi¢ao sensorial dos principais
sujeitos da pesquisa torna-se mais importante que a recolha sistematica de dados de
forma descritiva.

Apesar do reconhecimento progressivo do valor do visual, s6 nos anos setenta do
século XX a imagem sera reconhecida academicamente (Dion, 2007). Isso apesar de o
cinema cientifico ter um passado mais distante. Por exemplo, Foam Malinowski (1884-
1942) e Flaherty (1884-1951) promoveram o cinema etnografico expositivo. Na Antropo-
logia Visual Descritiva destacaram-se Regnault, Meda e Bateson (Febrer, 2013, p. 728).
Na década de 1950, a obra de Jean Rouch (1917-2004) inspirou uma nova gerac3o de
antropélogos que impulsionardo a antropologia visual contemporanea. No panorama
atual, os métodos visuais estdo totalmente reconhecidos (Pink, 2006) e os trabalhos
interdisciplinares enriquecem-se mutuamente. Com o desenvolvimento tecnolégico dos
dispositivos de captagdo e a invencdo de outras formas narrativas na interpretacdo das
imagens, a pesquisa social progride estudando praticas audiovisuais que vao além de
uma atividade artistica baseada na fotografia e no video (Ibanez, 2006).

Os métodos visuais sdo herdeiros da Antropologia Visual, o que significa que a
imagem ¢é estudada como objeto e o visual usado como método de pesquisa. Seria uma
falta de visao considerar apenas a funcdo da imagem e n3o a experiéncia do observador
face ao objeto da sua investigagdo. Na Antropologia Visual, a imagem é um elemento
intrinseco ao método de pesquisa, que atua independentemente da natureza do objeto
que ela representa. Assim, a metodologia visual ndo se baseia na andlise estilistica para
gerar conhecimento relacionado com o valor estético. Trata-se de uma investigagao com
imagens (Dion, 2007) que no nosso caso especifico se complica, porque a aplicamos ao
estudo do documentdrio. O visual é método, objeto de estudo e processo de criacdo de
imagens através da imagem.

A HERANCA DA ANTROPOLOGIA VISUAL E OS MEDIA

Parte da dificuldade de um estudo visual é a adaptagdo continua do investiga-
dor a escolha de uma tecnologia de pesquisa apropriada. A investigacdo antropolégica
move-se para as comunidades virtuais. Isto conduziu a observa¢do de comportamentos
sociais na rede e a andlise da atividade comunicativa mediada por dispositivos digitais.
A etnografia virtual tem sido desenvolvida pela necessidade de adaptar métodos conven-
cionais (etnografia fisica) aos objetos da cultura digital e da comunicagao virtual.

Os média digitais ocupam um lugar central no nosso mundo. E através deles que
nos relacionamos com os outros e até nos ajudam a entender-nos a nés mesmos.
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A cdmara de video coloca em imagem o préprio espectador, como o
aparelho fotografico ja tinha feito. Mas, ao contrdrio deste, convida-o a co-
municar com os outros através deste meio, ou a observar-se nele mesmo.
Esta praxis j& se tornou tipica em filmes, quando os casais comunicam os
seus sentimentos através de gravag¢des ao vivo ou projetando-se mutua-
mente. Isso estabelece em m3os privadas um meio de presenca que ja ndo
estd restrito ao estado antigo de um meio de lembranca, e que também nao
estd sujeito ao salto temporal que anteriormente separou todas as imagens
de seu espectador. (Belting, 2007 p. 103)

Nos primeiros estudos sobre comunicagao mediada pela tecnologia, foi necessario
transportar os métodos tradicionais para o novo contexto técnico (Hine, 2005). Devido a
continua evolugdo tecnolégica, essa adaptagdo ainda é necessdria, assim como repensar
o papel do investigador e o cendrio em que a sua investigacao se realiza. O trabalho de
campo move-se para o contexto digital e o investigador entra nesse espaco virtual para
procurar rela¢des sociais e comportamentos individuais (Turkle, 1997).

A Antropologia dos Média estuda a comunica¢io usando ferramentas visuais ou
digitais. No caso de anélise do filme de nao-ficcao, a Antropologia dos Média utiliza na
investigacao os mesmos procedimentos que intervém na producgado do objeto investiga-
do: o observador encontra-se no observado. Analisamos o filme de nao-ficgao produzin-
do outro filme.

Dickey (1997) e Spiltunikn (1993) tém defendido a pesquisa antropoldgica em es-
tudos dos média e, especificamente, nos processos de representacdo e construcio de
imaginarios. A partir de novas interrogagdes sobre os média na década de 1990, a An-
tropologia Visual foi legitimamente integrada na investigagdo em comunicagdo para ex-
plicar as rea¢des do publico aos meios de comunicacgao (Dickey, 1997, p. 4).

A Antropologia dos Meios de Comunicagdo centra-se nas relagdes entre os jorna-
listas e as fontes, as relagdes humanas que rodeiam o trabalho de informacg3o e o estudo
de contextos e formas de rececdo. A etnografia virtual, que desenvolve o seu trabalho na
internet, provoca a deslocalizagdo total do campo de trabalho, a dissolugdo do espago
de estudo e a realocacio do investigador. Em suma, o seu trabalho é desenvolvido nos
novos cendrios criados pelas tecnologias digitais. De acordo com Lemos (2008) n3o se
trata de um confronto entre o “virtual” e o “real”, mas da migracao da producao social
de sentido de um espago criado pelas redes, no qual intervém as experiéncias de lugares
fisicos, objetos e pessoas reais.

Para o estudo da comunicacgdo, Goodwin (1993, 2000) destaca a observacao dos
fenédmenos visuais e dos processos de criagdo de significados. A gestualidade e a sua
gravagao em documentos visuais ajudam a compreender as realidades sociais. No seu
trabalho, a andlise n3o se concentra em eventos visuais isoladamente, mas nas praticas
sistematicas utilizadas pelos participantes na interacao. Com a sua maneira de analisar
é possivel ir além das relagdes interpessoais das praticas audiovisuais no conhecimento
de uma comunidade.
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A comunicacdo mediada por computador e o reconhecimento académico da ciber-
cultura, ajudaram a introduzir a versatilidade metodoldgica na etnografia (Hine, 2005).
Exemplos incluem o trabalho de Flores-Marquez sobre o ativismo digital (2015); a Unido
de territérios fisicos e virtuais (Lemos, 2008), o trabalho de Edgar Gémez Cruz sobre
a autorrepresentacdo (Gémez Cruz, 2012) ou o projeto “Selfiestories e dados pessoais:
metodologias hibridas para a anélise de narrativas visuais na cultura digital™.

A partir do modelo de antropologia p6s-moderna (Dion, 2007; Geertz, 1992), a
nocao de objetividade muda com relac3o a investigacdo e uso da imagem. A utilizagao
e producao de imagens era entdo considerada uma negociagdo construtiva entre os
sujeitos e o investigador. Jean Rouch (1995) assume a transformacdo do papel tradicio-
nalmente desempenhado pelo investigador, a cdmara e a imagem apresentada, a inter-
pretacdo e a participacdo do investigador como parte da prépria pesquisa. Sarah Pink
(2001) analisou os varios usos possiveis de video em Antropologia. Nem todos os inves-
tigadores o empregam da mesma forma, como alguns que pretendem produzir videos
editados. Pink defende a dimens&o subjetiva da imagem que fornece uma reflexdo sobre
as experiéncias sensoriais. Isto é possivel a partir da filmagem, uma vez que a imagem
tem a capacidade de evocar sensagdes corporais de uma forma diferente da palavra.
O video ndo é apenas uma via para a recolha de dados, mas uma ciéncia aplicada que
participa da negociagao das relagdes sociais, um meio que gera conhecimento para a
Etnografia (Pink, 2001, p. 138).

Nas abordagens originais de Rouch (1995), a cdmara deixa de ser um objeto dis-
tante para se integrar como um participante na a¢ao documental. A extracdo de conhe-
cimento emerge desta imers3o da cdmara e do observador naquilo que é observado. An-
teriormente, s6 se contemplava, e o observador tomava notas para explicar as a¢des do
grupo. Era desta forma que validava os dados. Atualmente, o observador mergulha com
a cdmara como um participante do fenémeno social para obter informacgdes a partir da
colaborag@o e da interagao. Uma colaborac¢ao provocada em algumas ocasides quando
o processo de criacdo de imagens é oferecido aos sujeitos para se autorrepresentarem,
ou também para interagirem com imagens que lhes sao mostradas, se estas ja tiverem
sido gravadas anteriormente.

Para esta reflexdo recorremos ao campo da Antropologia Visual num ambiente
tecnolégico como Bancks e Morphy (1997); Banks e Ruby (2011); Collier e Collier (1986);
Hine (2005, 2015); Hockings (1995); Ibanez, Chabert, Lamboux-Durand e Wanono (2017);
Pink (2001, 2006); Rouch (2003); Ruby (2000). Estes autores avancaram na narrativa
documental com a utilizagdo combinada de fotografia e video em trabalhos iniciais, e
depois com a hipermédia e o uso de diferentes dispositivos tecnoldgicos. Além disso,
aperfeicoaram a integracdo das tecnologias visuais e digitais no estudo etnogréfico, de
entre os quais podemos destacar a hipermédia (Ibanez, 2006).

O papel do observador e a sua ligagdo com a cdmara determina a relagao que é
construida com a realidade e, neste caso, com o objeto de estudo. Lallier (2009) consi-
dera mais relevante a relacao entre o filmado e quem filma na investigacao e a utilizagao

" Informagdo sobre o projeto disponivel em https://selfiestories.net
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do movimento e do espaco no filmado e em quem filma: “a sequéncia filmada procede
da relagdo social entre aquele que observa-filma e as pessoas filmadas” (Lallier, 2011, p.
107). Segundo Lallier (2011), a etnografia filmada ¢é diferente daquela que é escrita, uma
vez que a reciprocidade com a situacio estudada é muito estreita. O etno-cineasta en-
volve-se, participa da a¢do, ndao permanece como um elemento estranho que nao inter-
vém; ha um envolvimento pessoal do investigador com o evento ou situagado observada.
Lallier denomina esta pratica de observacao filmada. Com isso define um tipo diferente
de pratica para o campo da pesquisa social, assim como o faz a observagao participante.

PROPOSTA DE UM MODELO METODOLOGICO AUDIOVISUAL INTERATIVO PARA A INVESTIGA(;AO
SOBRE O DOCUMENTARIO AUDIOVISUAL

A nossa proposta de modelo metodoldgico visual é baseada na triangulagao das
seguintes técnicas complementares: andlise visual, filmagem participante e entrevistas
em profundidade. Na abordagem etnogréfica, a triangulacdo é comum: observacio,
entrevistas, andlise de documentos e outras formas de recolha de dados combinadas
(Flick, 2015). Segundo o autor, os estudos de caso s3o frequentemente realizados em
investigacdes etnograficas nas quais varios métodos e dispositivos s3o utilizados para
a recolha de dados. Projetdmos este modelo metodolégico para o estudo do documen-
tério e aplicimo-lo em trés estudos de caso que se encontravam na fase de producio.
Em todos os trés casos utilizou-se o video como ferramenta de investigac3o para gravar
diretamente diferentes estdgios criativos durante a producao de documentarios, bem
como o resultado final entre o que foi filmado e a interpretagcao obtida da representacao.
Para completar a triangulacdo, realizdmos entrevistas aprofundadas com os realizado-
res dos trés documentarios. O objetivo desta ultima técnica era aceder a informagdes
que sé poderiamos obter através de relagbes diretas com os criadores. Eles forneceram
informacdes subjetivas e sem contaminagdo por outros fatores externos sobre a sua
maneira de entender o processo criativo, a sua opinido sobre as contribuicdes das tec-
nologias de acordo com a sua experiéncia profissional e uma reflexdao acerca do sucesso
comunicativo em rela¢do a representacdo e ao representado. Para isso, baseamo-nos
principalmente nos trabalhos de Bruhn (2002), Flick (2011, 2015) e Mann (2016), sobre
a entrevista como método de investigacado em comunicagao.

A etnografia é uma abordagem para estudar grupos e processos no seu
ambiente natural, o que requer um uso flexivel de métodos e muita pacién-
cia no campo. Os dados podem ser menos sistematicos do que em ou-
tros métodos, mas podem ser mais holisticos nas descri¢des que tornam
possiveis. Portanto, a generalizagdo aqui é geralmente mais interna — no

contexto — do que fora dos locais e campos em estudo. (Flick, 2015, p. 130)

No esbogo da Figura 1, é possivel ver como aplicamos a combinagao desses mé-
todos, com os quais conseguimos abordar o nosso objeto de estudo a partir de trés
perspetivas distintas: o trabalho final, a construgao da representacdo e o ponto de vista
do autor.
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Figura 1: Esquema de triangulagdo metodolégica e as abordagens de cada método ao objeto de estudo

Créditos: Alba Marin e Fernando Contreras

Os estudos de caso foram selecionados de acordo com as suas caracteristicas
formais e a sua capacidade de se adaptarem aos requisitos temporais da nossa investi-
gacdo. Entre os trés casos, devem abranger os principais formatos digitais, a inclusao do
usudrio, seriados para permitir conhecer a qualidade de uma peca ja publicada e estar na
fase de producdo de outro capitulo ou documentario da série.

O documentario La Primavera rosa (Mario de la Torre, 2016-2018) é concebido
como um projeto transmédia com varios capitulos, dos quais quatro ja haviam sido
publicados e um quinto estava em andamento. Esses quatro capitulos tinham um ele-
mento diferenciador que os tornava ideais para o estudo: um formato diferente em cada
capitulo, de maneira complementar ao audiovisual linear.

O documentdrio Las sinsombrero (Tania Ball6, Manuel Jiméze e Serrana Torres,
2015-2019) é um dos documentdrios de referéncia da producio espanhola nos ultimos
anos, devido a sua natureza ampliada e a inovagdo no seu formato, especialmente o
webdoc e o uso de redes sociais. Além disso, o seu webdoc inclui trés niveis de interati-
vidade que consideramos especialmente interessantes para analisar, pois nao é comum
encontra-los no mesmo trabalho.

Hors-Cadre (Martin Charriére, 2017-2019) é uma série de n3o ficcdo em realidade
virtual que atualmente possui quatro curtas-metragens e que usamos como exemplo de
referéncia para o documentdrio imersivo, um subgénero ainda emergente.

O FORMATO DO MODELO DE ANALISE VISUAL

As perspetivas da histéria das imagens e dos meios sé se justificam quando nao
se descartam mutuamente. A perspetiva visual da antropologia centra-se na praxis da
imagem, que requer um tratamento diferente do das técnicas da imagem e sua histéria
(Belting, 2007). A analise utiliza os estudos de caso que, na nossa pesquisa, consistiu
numa amostra de documentdrios. Procurdmos analisar os elementos que entram em
jogo na criagao do documentario audiovisual.

O modelo de andlise requer inicialmente as categorias classicas de filmes e as
andlises audiovisuais narrativas propostas por Barthes (2002, 2017); Belting (2007);
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Bordwell Casetti e di Chio (1991); Derrida e Stiegler (1998); Gaufreault e Jost (1995); Gi-
freu Castells (2013); K&ster (2005); Nichols (2010) ou Plantinga (2014). Para concluir a
proposta de andlise, adicionamos categorias especificas das obras transmédia ou imer-
sivas. Chegados a este ponto, ressaltamos que essa andlise tem que ser feita a partir de
um profundo envolvimento do investigador, uma vez que muitas das obras sio imersi-
vas, personalizadas ou participativas, e a andlise é feita da experiéncia completa.

CATEGORIA DEscri¢Ao NiVEL 1 DEscri¢Ao NIVEL 2
Contexto Descri¢do da obra
Sinopse
Dados técnicos
Categorias formais Cédigos visuais Movimento
Cédigos gréficos Composi¢do
Cédigos de som Elementos textuais

Natureza e utilizagdo do som

Categorias da representacio Serializag3o (set up) — montagem
Composi¢do do espago
Composicao da temporalidade

Dimensdes da narragao Marcas de enunciagdo
Estrutura do relato
Ponto de vista /ocularizagdo

Inclusdo do espetador Interatividade
Participagao
Personalizagdo
Imersao

Expansdo do relato Niveis e natureza

Relagao meio/imagem/utilizador Especificagdes do formato
Fungdo da imagem

Descrigdo final da experimen-
tagdo pessoal da obra

Tabela 1: Modelo de andlise para o pés-documentdrio

COMO APLICAR A VIDEOGRAFIA NUM CASO PRATICO DE INVESTIGA(;KO

Durante os dias de gravacdo da produgao de documentdrios, introduzimos a ca-
mara de forma interativa. Essa interagcdo foi destinada a tirar proveito daqueles resulta-
dos que sé podem ser fornecidos por uma observacdo participante. Para isso, a cdmara
e o processo de filmagem foram integrados na mesma produc¢ao do documentério que
estudamos (Rouch, 2009). Procurdmos também incorporar a abordagem antropolégica
visual de Lallier (2011) e a sua observagio filmada:

a observacdo filmada n3do consiste simplesmente em observar com uma
cdmara, como se a utilizagdo de um dispositivo por si sé determinasse uma
prética de campo. (...) De fato, a observagio filmada ndo pertence a uma
escrita propriamente dita ou a uma simples técnica de registro, mas a uma
prética social: uma forma tnica de lidar face a face com o objeto da nossa
representacdo. (Lallier, 2011, p. 105)
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Por sua parte, Jewitt (2012) estabelece uma diferencia¢do na aplica¢do de video a
investigacdo, distinguindo entre video participativo e videografia. O video participativo
€ um processo de intervencdo no qual os participantes tém acesso a ferramentas de
gravacgao e/ou edicdo para criar a sua prépria visao do objeto de estudo. Na aplicagao
da videografia, encontramos formas colaborativas de pesquisa muito préximas de docu-
mentdrios colaborativos e formas individuais mais préximas do didrio filmado.

A videografia é geralmente usada para aprofundar questdes culturais e sociais
através da criagdo audiovisual: seja desde a antropologia visual (Collier, 1995; Collier &
Collier, 1986) ou desde o documentarismo (Cyrulnik, 2018). A recente pesquisa de Stoll-
brock (2017) sobre meméria e representacao no documentario é um exemplo da aplica-
¢3o mais difundida de técnicas visuais. O documentdrio La Siberia (Sierra & Stollbrock,
2015) serviu ao seu autor para desenvolver uma investigacao a posteriori sobre a repre-
sentacdo tempordria a partir do seu documentdrio realizado numa fébrica de cimento na
Colémbia. O projeto etnogréfico, neste caso sobre a meméria e representacao corporal
da mulher afro-venezuelana, de Vila Guevara (2017) é outro exemplo semelhante de
um processo de pesquisa culminando na criagdo do documentdrio Belén (Vila Guevara,
2017). Ambos os casos nos mostram a atual aplicacdo de documentério audiovisual ou
da videografia na pesquisa social.

A nossa proposta centrou-se na continuidade do estudo dos processos comunica-
tivos aplicando metodologias visuais. A figura do realizador-investigador é prevalente na
Antropologia Visual como argumentamos, bem como no campo da investigagdo-criagdo,
associada principalmente a investigagao artistica.

Através das filmagens no trabalho de campo foram registadas uma série de ac¢des
que posteriormente foram interpretadas gracas a andlise comunicativa e também a cria-
cdo da obra derivada que se produziu como resultado da pesquisa. Coincidimos com
Cordido (2010) sobre a contribuicao dos postulados da Antropologia Visual sobre o
registro audiovisual para captar simbolos, formas e relacionamentos no dmbito cultu-
ral. Esta contribuicdo baseia-se na integracdo do método desde o inicio do trabalho de
campo até a exposicdo dos resultados, apés a andlise do material obtido. O processo
envolveu a passagem dos dados gravados para a sua interpretagdo por meio da unido
entre a explicagdo tedrica e a construgao de um discurso audiovisual.

CONSIDERACOES ANTERIORES PARA A INTRODUGAO E UTILIZAGAO DO VIDEO 360° EM
INVESTIGACAO
Para melhorar a metodologia propomos de forma complementar e emergente o
uso de video 360° como um dispositivo de gravagcao na nossa observacao participante
registada. Para a sua introducgdo, seguimos as etapas apresentadas na Tabela 2.
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ETAPAS PARA A INTRODUGAO DO VIDEO

Entrevistas prévias e autoriza¢des de gravagao

Inquérito sobre o dia para gravar e o terreno de observagao

Defini¢do de hordrios, locais e material técnico: plano de gravagio

Objetivos especificos

Jornada de gravagdo

ETAPAS POSTERIORES A GRAVACAO

Fichas de registo

Visualizagdo, andlise e categorizagdo da informacdo

Redagdo de relatérios finais

Montagem do material e criagdo de trabalhos derivados

Tabela 2: Fases para a introdug3o e aplicagdo de videografia

CONSIDERACOES TECNICAS: A EQUIPA AO SERVICO DA INVESTIGACAO

Acreditamos que a equipa técnica e humana deve adaptar-se as necessidades espe-
cificas de cada investigacdo: mobilidade, adaptabilidade e discricgdo. Mesmo se usarmos
a cdmara interativamente n3o se trata de acumular a aten¢do. Portanto, ferramentas si-
multaneamente discretas e funcionais tém sido as adequadas no nosso caso. Insistimos
na importincia das ferramentas, pois afetam diretamente o trabalho do investigador e
as informacdes obtidas.

A selecao dos dispositivos de gravac3o deve ser adaptada a situagdo de cada es-
tudo de caso, aos objetivos da pesquisa e as capacidades técnicas do investigador/pro-
dutor. Se continuarmos na ideia da cdmara como uma extens3o do corpo, como um
dispositivo que aumenta as capacidades de observacao do fenémeno, é crucial aceitar
que o equipamento nao deve, em nenhum caso, ser um problema. Ou seja, a melhor
ferramenta serd aquela que nao distrai o investigador para que ele possa concentrar-se
no objeto de estudo e ndo no bom funcionamento dos dispositivos. Para atingir esse ob-
jetivo, propusemos uma série de requisitos associados ao equipamento técnico a levar
em conta para o bom desenvolvimento do trabalho de campo (Figura 2).

A cdmara grava de maneira pessoal, como uma prétese que se adapta ao investiga-
dor para estender o seu olhar. Para fazer isso, decidimos dispensar os instrumentos de
estabilizacdo ou de apoio da cdmara. Nao consideramos necessério usar uma cadmara
fixa para um registo completo, pois o uso do video n3o corresponde ao método obser-
vacional. Por outro lado, a figura do investigador com uma cdmara na mao traz maior
liberdade de movimento, acompanhamento das personagens e uso sensivel do equipa-
mento como registo da observacgdo participante e do olhar do investigador. Pensamos
numa integracdo mais orgdnica, tanto para o investigador, ja que pode “olhar através
do alvo”, quanto para os assuntos observados, que se habituaram a essa pessoa a olhar
através da cdmara como uma atitude natural. Para além disso, num dos casos de pro-
dugdo de documentdrio, incluimos a filmagem em 360° que, como explicamos a seguir,
pode oferecer a complementaridade da gravagao a partir de um angulo maior.
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N — Audio integrado

- Uso sensato

| Lh —— Suliciéncia energélica

| Al capacidade: tempo e volume

Operabilidade, levesa e disericio

Figura 2: Caracteristicas basicas do equipamento técnico

Créditos: Alba Marin

No que respeita ao dudio, optou-se por um microfone de canhdo embutido na ca-
mara com bateria independente e duradoura. Este som foi completado com um segun-
do registo de dudio independente no gravador de mao para garantir a gravacao. Selecio-
namos estes instrumentos seguindo as mesmas premissas da selecdo do equipamento
visual.

Finalmente, no que toca ao equipamento de iluminagao técnica e outros acessoé-
rios, ndo valorizamos a iluminacdo artificial de qualquer tipo por duas razdes: (a) impli-
caria outro elemento de distrag3ao que iria prejudicar a situacio a observar; e b) estaria-
mos a poluir a cena com luz artificial e com tudo o que isso pode implicar em termos de
invasao da cena.

PIANEAR AS FILMAGENS

Embora estejamos perante um filme prospetivo, ha uma série de perguntas que
devemos colocar antes de realizar o trabalho de campo e aplicar o método visual. Que
objetivo se procura com o registo? Onde vai ficar a cdmara ou quem vai opera-la? Qual
¢ o papel do investigador no processo? Qual é o papel que a cdmara desempenha em
relagcdo as pessoas no estudo de caso e as a¢des? Qual é o ponto de vista do investigador
para a gravagdo? Para que finalidade sera utilizado o material registado e como é que
cumpre os requisitos cientificos da metodologia aplicada?

Contamos com o valor acrescentado da captura de espago-tempo do fenémeno
observado, mantendo a sucessao cronoldgica de eventos e o registro de gestos, palavras
e sons. Estes elementos secundarios, que podem parecer insignificantes a principio, po-
deriam posteriormente tornar-se elementos indispensdveis ao processo que estudamos
e ficaram registados para nosso beneficio. Finalmente, com o que ja foi obtido, é pos-
sivel proceder ao cruzamento dos dados gravados, das observacdes nao gravadas, das
entrevistas exploratérias, das anotacdes e das entrevistas em profundidade.
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Figura 3: Quadro da gravagdo durante o trabalho de campo no nosso
estudo de caso do documentdrio La Primavera rosa

Créditos: Alba Marin

No seu conjunto, o uso do video permite que o investigador cumpra um papel
participativo. Durante o nosso estudo do documentario na fase de gravagao, La Prima-
vera rosa (de la Torre, 2016-2018), realizimos um trabalho de campo que nos permitiu
integrar como parte da equipa de produgdo. Neste cendrio, usdmos a cdmara como um
elemento natural incluido na cena que se produzia no documentério e ndo como uma
ferramenta de recolha de dados externos.

DESCRI(;KO DOS CASOS ESTUDADOS COM A ABORDAGEM VIDEOGRAFICA PROPOSTA

As fases de producio dos documentarios sobre os quais realizamos o trabalho de
campo n3o obedeceram a uma escolha aleatéria, foram selecionadas de acordo com
os imperativos da producdo de cada documentério. Em cada documentério filmamos
uma fase diferente do processo que, em conjunto, nos permitiu ter uma visao geral da
producdo da representacao.

Durante a etapa de filmagem observdmos e registdimos o processo de produgao
que engloba a selecao de imagens na producao, a entrevista completa e o trabalho dos
documentdrios antes, durante e apds o processo. Aqui observdmos que é ent3o que tem
lugar uma parte importante da constru¢ao da representagado, j4 que a partir desse mo-
mento se estd a fazer uma sele¢do do que se grava. Além disso, quando pudemos gravar
a ultima entrevista, os documentaristas tinham uma ideia prévia do que queriam obter e
uma aproximacao ao resto do material audiovisual que ja tinham gravado.

A partir da andlise da nossa observacao registada, fizemos uma comparacio entre
o tratamento da realidade durante as filmagens e a representacdo final dessa realidade
que aparece no trabalho final. Além das gravac¢des, foram realizadas pequenas entre-
vistas exploratérias com os participantes durante o trabalho de campo, para conhecer
aspetos concretos da produ¢do do documentdrio. Entrevistas exploratérias na fase de
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producdo s3o cruciais para saber o porqué do posicionamento da cdmara, a realizagao
da sequéncia, o interesse que o diretor tem em cada protagonista, etc.. Ao interagir com
a equipa de producao, a fim de obter mais informagdes, conseguimos contrastar as res-
postas com o observado e gerar mais contetdo a partir do qual obter informacao para as
nossas conclusdes. No que se refere a fase de p6s-producao, foram igualmente cruciais
as entrevistas exploratérias para obter informagdes pormenorizadas sobre a estrutura
transmediatica ou o objetivo que perseguem com cada decisao.

Caso FASE DE APLICACAO EQuUIrA DE IMAGEM EqQuirA DE som
La Primavera rosa (2016-2018)  Produgdo. Gravagdo da ulti- ~ Cémara de video mirrorless com Equipa de dudio
ma entrevista do capitulo La  uma objetiva 50 mm de focal independente
Primavera rosa em Espanha fixa, operada pelo investigador
Las sinsombrero Pé6s-produgdo. Jornada de Cémara de video mirrorless com Equipa de dudio
(2015-2019) edicdo do segundo documen- uma objetiva 50 mm de focal independente
tario Ocultas e impecables fixa, operada pelo investigador
Hors-Cadre (2017-2019) Pés-produgdo do capitulo Cémara de video mirrorless com Equipa de dudio
Intimités e etapa de con- uma objetiva 50 mm de focal fixa, independente
cegdo do capitulo Holder operada pelo investigador e cdmara

Samsung 360°, fixa sobre tripé

Tabela 3: Aplicacdo da videografia aos trés estudos de caso

Com o trabalho de campo, nao sé obtivemos imagens, como também consegui-
mos os dados da prépria experiéncia e registdmos as impressdes que mais tarde seriam
cruzadas com o material gravado. As trés linhas de trabalho metodolégico que desen-
volvemos foram insepardveis umas das outras na pratica. A gravacdo, as entrevistas e
a observac3do direta realizaram-se ao mesmo tempo, sobrepondo-se umas as outras de
forma coerente. Deve-se acrescentar que ndo nos depardmos com um método totalmen-
te estruturado. As entrevistas exploratérias do trabalho de campo n3o foram premedi-
tadas, nem a localizagdo da cAmara em cada momento, porque n3o existe um roteiro
sobre as a¢des dos documentaristas em todas as etapas. E o investigador que, desde o
estabelecimento dos objetivos da metodologia, coloca em pratica o processo de acordo
com a forma como os eventos se desenvolvem durante o trabalho de campo. Neste ce-
nario em constante transformacio, o investigador de etnografia videografica participa,
interage e decide o que registar e com quem conversar.

O vipEO EM 360° COMO UMA FERRAMENTA DE PESQUISA

A introducdo do formato audiovisual imersivo responde principalmente ao inte-
resse em experimentar as possibilidades oferecidas por essa ferramenta visual. O video
de 360 graus possibilita a anélise da experiéncia de interagdo com o espaco, median-
te outras sensac¢des do corpo e os seus movimentos numa experiéncia imersiva. Um
exemplo que nos mostra as possiveis aplica¢des de trabalhos imersivos em pesquisa de
comunicagdo é o projeto de investigagdo “Réalités impossibles” (Chabert & Groupierre,
2018), onde se experimentam e analisam as capacidades desses dispositivos em relacao
com 0s espagos.
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O video de 360 graus altera a dindmica convencional da narrativa audiovisual, pois
obriga a criar uma histdria sujeita as sensacdes que o utilizador mais tarde perceberd a
partir da imagem. Neste formato filma-se um plano subjetivo que deve ser pensado para
que seja posteriormente visualizado e analisado pelo investigador, nao para um utiliza-
dor externo a quem é contada uma histéria. Se usarmos esta camara de video em 360°
num espaco onde uma dada ag¢do ocorre, podemos filmar a a¢do de todos os angulos, se
se colocar a cdmara num ponto central. O investigador que utiliza o video deve escolher
o seu enquadramento, o ponto de foco e, finalmente, onde fixar o seu olhar. Durante
este processo, inevitavelmente deixard de filmar outra situagdo que pode ser interessan-
te. Este problema pode desaparecer ou, pelo menos, diminuir com a incorporacio de
video de 360 graus. Abaixo encontra-se um breve relato das caracteristicas técnicas de
dois formatos de gravagdo e a comparagdo entre esses dois instrumentos aplicados a

pesquisa.

VibEko < 180°

VibEeo 360°

Registo

Gravagdo sensivel/a mao

Planos fixos e planos em movimento
Angulo maximo de 180° varidvel
Selegdo de planos e variedade

Gravagdo independente

Plano fixo

Angulo de 360°

Limites na variedade de planos
Limitagdo da selegdo para a cena

Visualizacao e analise

Visualizagdo n3o imersiva

Registo = visualiza¢do

Possibilidade de visualizagdo coletiva
Enquadramento varidvel selecionado pelo
investigador invariante na visualizagdo

Visualizagdo imersiva

Registo diferente da visualizagdo
Visualizag3o individual

Quadro varidvel na visualizagdo

Papel da camera

Observagio
Interagao

Observagdo
Registo descritivo

Relacio
cidmera-investigador

Relacdo direta

Camara como extensdo do
olhar do documentarista
Gravagao organica
Documentarista fora de campo

Relagdo complementar
Utilizagdo independente
Documentarista no enquadramento

Mobilidade

Voluntdria

Fixa. Sem mobilidade

Interagdo com os
protagonistas

Ligada a filmagem
Desde fora de campo

Independente
Dentro da cena

Tabela 5: Comparagdo das caracteristicas de ambos os registros como ferramenta de pesquisa

Nos nossos estudos de caso, o video de 360 graus teve um uso complementar a

gravacgao da cdmara de video a mao. Isso fez com que o investigador-videdgrafo apare-
cesse como um elemento da cena na imagem gravada em 360 graus.
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Figura 2: Fotograma de video 360° durante o estudo de caso Hors-Cadre (Charriére, 2017-2019)

Créditos: Alba Marin

Figura 3: Fotograma do video realizado durante o estudo de caso Hors-Cadre (Charriére,
2017-2019) que corresponde & gravagao que pode ser vista na Figura 2

Créditos: Alba Marin

A partir das nossas diretrizes metodoldgicas, o investigador assume, inevitavel-
mente, um papel ativo e, portanto, ndo vemos nenhum inconveniente na sua presenca
na imagem. No entanto, estamos cientes de que é uma pratica que deve ser considera-
da em cada estudo de caso, se ele desempenha um papel na pesquisa. A presenca do
dispositivo por si sé altera o que se filma e, esteticamente, ndo devemos esquecer que o
objetivo principal responde aos critérios de pesquisa.

EM MODO DE CONCLUSAO

Propusemos uma abordagem etnografica baseada no uso da videografia. Este mo-
delo aborda a complexidade das produgdes audiovisuais na recolha de informacdes e
na documentacido da pesquisa social. Especificamente, a nossa metodologia foi pro-
jetada para a investigacdo do processo criativo de documentdérios. Para elaborar esta
proposta, tivemos que reconhecer fatores diferentes a outras metodologias como a
inclusdao do investigador na realizagdo de material audiovisual etnografico, os novos
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modos narrativos da narrativa cientifica audiovisual ou o movimento do espectador em
contextos imersivos.

A utilizagdo de uma abordagem etnografica na comunicagdo, o conhecimento dos
meios audiovisuais e o trabalho articulado com dados de natureza diferente (imagem,
dudio, video, texto) aumentam a riqueza das informacdes obtidas no estudo do docu-
mentdrio. A essa metodologia, integramos os estudos de caso e a interagao com os
sujeitos da pesquisa. Ao mesmo tempo em que obtivemos e registdmos os dados para
o estudo do documentdrio utilizando uma abordagem antropolégica, conseguimos ma-
terial para criar um trabalho audiovisual como parte do mesmo processo produtivo. O
resultado é uma investigacao caracterizada pelo elemento “meta”, uma vez que se trata
do olhar do investigador através da imagem sobe uma obra audiovisual. A producdo
realizada como parte da pesquisa inclui um protétipo de criagcao audiovisual.

A incorporacdo das complexidades associadas a polissemia da visualidade pressu-
poe um desafio para os pesquisadores de comunicacgio que devem ter o treino ideal para
aproveitar as possibilidades dessas ferramentas. Confrontamo-nos com a dificuldade de
sistematizacao dos métodos audiovisuais, derivada da personalizacio associada ao seu
uso e a falta de formacgado audiovisual como instrumento de investigacdo social. Consi-
deramos, portanto, que, embora n3o estejamos numa linha inexplorada, é preciso mais
desenvolvimento destes aspetos para a investigacdo em comunicag3o.

Experimentamos a incorporacgao do video de 360 graus na investigacao. Ainda fal-
ta definir o seu verdadeiro protagonismo em futuras pesquisas sobre comunicagio. As
caracteristicas técnicas do dispositivo sugerem o seu uso complementar a cdmara de
video de no maximo 180 graus. Os dados obtidos através de ambos os registos nao se
repetem, porque o modo de uso e a visualizagdo respetivos possuem caracteristicas di-
ferentes que os tornam complementares. Depois de uma primeira experiéncia com este
dispositivo, consideramos interessante continuar a via da exploragdo e da experiéncia
em situagdes distintas para encontrar o contexto certo do seu uso.

A andlise de um material filmado abre a investigacao cientifica a ambientes imer-
sivos. O que implica desenvolver outras metodologias de trabalho que se concentrem
nao apenas no tempo de obtencdo dos dados e na interagdo com os sujeitos envolvi-
dos, mas na analise subsequente da imagem. Uma anélise dos dados recolhidos em
video inclui os seus préprios procedimentos particulares. No nosso estudo, a principal
qualidade do video de 360 graus num trabalho de campo etnogréfico no reside no mo-
mento da filmagem, mas na sua visualiza¢do e anédlise. Com o processo de montagem
correto, o investigador pode retornar ao espaco filmado e estudar diferentes elementos
e momentos em paralelo. A fase de revisdo assume uma nova dimens3o, uma vez que o
investigador n3o volta ao seu préprio olhar no registo audiovisual, mas o seu olhar volta
ao palco. Embora seja verdade que nos depardmos com as limita¢des de exploracdo e
de movimentos de video, devemos valorizar neste tipo de trabalho cientifico: a relagdo
entre o dispositivo tecnoldgico e o investigador, a temporalidade da realidade e o tempo
da maquina, o espaco de trabalho e o espaco de analise, o papel da cAmara e o papel do
investigador.
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