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DISCOURSES AND IMAGES OF CULTURAL TOURISM

AMBITO E OBJETIVOS

O turismo cultural (Richards, 2007; Smith, 2003) é reconhecido como uma érea
em crescimento da industria cultural global. As iniciativas e estratégias conduzidas um
pouco por todo o mundo para desenvolver este tipo de turismo, e para o tornar mais
acessivel, inclusivo, criativo e sustentdvel, s3o inumeras e muito diversificadas (WNT,
2018). As realidades da industria e da politica portuguesa em matéria de turismo nao
constituem exce¢do, como deixa claro o plano definido para o turismo em Portugal,
Visao Estratégia Turismo 2027, onde se define como eixo estratégico de ac¢ao futura a
“valorizagdo do territério e das comunidades” (ET27, 2016, p. 51).

Na alcada das dinamicas e mudangas que tém atravessado a chamada economia
da cultura ou economia cultural (Yudice, 2007), o discurso oficial do turismo cultural
tem vindo a expandir os seus objetos, estando hoje evidentemente marcado por um
entendimento da cultura (Cunha, 2015) que lhe empresta tonalidades antropolégicas —
as “culturas vividas”, a “cultura do quotidiano” figuram ao lado dos classicos recursos
como o patrimdnio, museus e artes ditas eruditas (UNWT, 2018, p. 11) — coadunadas
com a légica do marketing experiencial.

Também na academia o interesse dos investigadores das ciéncias sociais pelo tu-
rismo cultural, nas suas diversas formas, tem vindo a crescer e a ganhar novas dina-
micas (Richards, 2018; Smith & Richards, 2013; Smith & Robinson, 2005), expressivas
tanto da porosidade epistemolégica do conhecimento produzido no campo, como da
instabilidade, fluidez e contradi¢cdes que marcam as sociedades contemporaneas.

Note-se que em Portugal o interesse que o tema suscita nos Estudos Culturais e na
Comunicagdo tem sido diminuto e é relativamente recente (Brambilia & Baptista, 2016;
Cadavez, 2017; Noval & Serra, 2018; Sampaio, 2017), sendo neste aspeto claramente
diferenciado do investimento no assunto em dreas como a Antropologia (Pereiro, 2009;
Pereiro & Fernandes, 2018; Silva, 2010), a Sociologia (Andrade, 2017; Fortuna, 2008;
Joaquim, 2015; Marujo, 2014) ou a Geografia (Fernandes, 2016), fruto porventura das
particularidades da emergéncia e expansao do campo a nivel nacional (Martins, 2015;
Sampaio, 2013).

Com a organizagdo deste nimero da Revista Lusdfona de Estudos Culturais, dedicado
ao turismo que se define como cultural, pretendemos sublinhar a importancia de investir
na investigacao do tema em contextos luséfonos — e em outros contextos marginalizados
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pela tradicional hegemonia da literatura anglo-saxénica (Dann & Parrinello, 2009). Tal
investigacdo deverd estar ancorada em preceitos de abertura e fluidez, quer dizer, situa-
da no mundo e vinculada sempre a questionamentos criticos da relagdo entre cultura e
poder (Martins, 2015).

A inter-relag3o analitica que colocamos no centro da discussao — entre discursos
e imagens e a modelagao/regulacao da experiéncia turistica — tem j& acumulado um
vasto trabalho tedrico e critico nos contextos dos debates sociolégicos e antropolégicos,
e tem sido também explorado em areas como a sociolinguistica e analise do discurso
(Francesani, 2014; Heller et al., 2014; Jaworski & Pritchard, 2005; Moore, 2002), cultura
visual (Burns, Palmer & Lester, 2010) e literatura (Culler, 1989). O mesmo n3o se passa
quando pensamos a questdo do turismo promovido como cultural, de um ponto de vista
critico, no quadro das mobilidades (Araujo, Congo & Pinto, 2015; Franklin & Crang, 2011;
Urry, 2007) e da progressiva tecnologizacado no mundo contemporaneo dos processos
de estetizac3o da experiéncia (La Rocca, 2017; Martins, 2002, 2007).

Esta colecdo retine contributos onde se discutem questdes que tém marcado a
agenda critica cultural da investigacao sobre a experiéncia turistica enquanto experién-
cia mediada por diversos mecanismos semidticos, cognitivos e afetivos e comunicada
por diversos meios, tanto de uma forma vertical quanto horizontal. Em foco estio a
construcdo de representacdes dos lugares como destinos turisticos e as suas apropria-
¢oes locais e individuais, bem como das figuras dos turistas, viajantes e das viagens, e
questdes como sejam a mercadorizagao das cidades (Pires, 2013), do consumo e das
culturas (Silva et al., 2011), as dinamicas do olhar turistico e das identidades, imagina-
rios (Miranda, 2002; Goncalves & Rabot, 2010), a meméria e a mediatizag¢do tecnoldgica
(Carmelo, 2002).

A coletanea integra estudos de natureza empirica, relativos a casos circunscritos
no espaco e tempo, onde se faz uso de dados reunidos a partir de diversas fontes (car-
tazes, videos, entrevistas, inquéritos), mas também reflexdes tedricas de natureza fun-
damental e ensaios ilustrados com exemplos retirados da literatura de viagens. Partindo
da filiag3o institucional dos seus autores, vemos que é diversa a sua proveniéncia dis-
ciplinar (Geografia, Antropologia, Sociologia, Estudos Culturais, Comunicac¢do, Media,
Turismo e Lazer, Estudos do Turismo) — e variada a sua origem geogréfica (Espanha,
Brasil e Portugal).

DISCURSOS E IMAGENS NOS ESTUDOS DO TURISMO: DIMENSOES DO DEBATE
SOCIOANTROPOLOGICO

Para o antropdlogo italiano Alessandro Simonicca (2001, 2007), nos estudos do
turismo — e em particular na perspetiva socioantropoldgica —, podem-se distinguir dois
modelos: o do tempo livre (leisure, loisir) ou politico-econémico e o semioldgico. A primeira
abordagem enfatiza o lazer e as suas pré-condi¢des materiais como estatutos necessa-
rios para o turismo, considerando inclusive a necessdria e incontorndvel assimetria que
marca a atividade turistica. E a segunda abordagem sublinha os significados simbdlicos
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da atividade turistica e seus desdobramentos, no dmbito da modelacdo do “olhar do
turista” (tourist gaze).

A atividade turistica na perspetiva politico-econémica é fundamentalmente uma
circunstancia derivada do tempo livre possibilitada por fatores sociais e econémicos
mais gerais. Deste ponto de vista, torna-se particularmente importante verificar os me-
canismos de mediacdo entre as sociedades que geram e as sociedades que recebem
turistas, no dmbito de uma divisao internacional do trabalho e das assimetrias politicas
e econémicas no plano global. Tais assimetrias resultariam da prépria desigualdade es-
truturante que marca as relagdes entre visitantes e visitados, como uma metéfora do
préprio contexto econdmico e politico mais amplo (numa figuragao tipo primeiro e ter-
ceiro mundos).

O trabalho de Nash (1996) é exemplar a esse respeito. Este autor vé o turismo
como uma emulagdo do imperialismo, um signo de aculturacao e um instrumento de
poder politico-ideolégico num mundo organizado segundo um modelo centro-periferia,
onde as zonas turisticas constituem locais de relaxamento e de descarga de tensdes
acumuladas nas metrépoles emissoras de turistas.

A abordagem politico-econémica destaca a formatagao ideoldgica do destino tu-
ristico através de narrativas e imagens voltadas para a satisfacdo plena do turista. A
condicdo necessdria desse processo passa pelo estabelecimento de uma relacao transi-
téria e desigual entre os que trabalham e os que fruem, reforcando assim um caréter de
subserviéncia através da dominacdo e do controle do territério do destino pelas elites
locais a servico do aparato turistico internacional (Crystal, 1992; Jurdao Arrones, 1992;
Nash, 1989). Esses dispositivos de vigilancia e domestica¢do nao se encontrariam ape-
nas na 6bvia relagao patrao-empregado-cliente/turista, mas antes na prépria concegao
do territério como espaco turistico, ao reforcar padrées de dominagao e de controle po-
litico (Chambers, 2000; De Kadt, 1991; Gascén & Canada, 2005). Desse modo, segundo
alguns autores, haveria uma simbiose entre o turismo e os regimes politicos conser-
vadores e totalitdrios, no sentido de que estes estariam interessados na manutencao e
controle da ordem social e na projecao de uma imagem uniforme, tradicional e singula-
rizada dos estados nacionais, elementos quase que condicionantes para o desenvolvi-
mento da atividade turistica e para a inven¢ao de tradi¢oes (Anderson, 1983; Hobsbawm
& Granger, 1983)".

O modelo baseado na proeminéncia do olhar do turista ou modelo semioldgico
pressupde, a partir do trabalho primordial de MacCannel (1976), que a atividade turis-
tica genuina seria fruto de uma transformacdo profunda da modernidade, quando se
projeta a perspetiva visual como um dispositivo cognitivo e social privilegiado. Seria,
pois, através do olhar que o sujeito moderno passaria a se relacionar com o mundo a
partir de uma sensibilidade ocular, capturando-o como uma sobreposi¢ao de imagens

' O turismo e a imagem turistica, inscritos na ditadura salazarista em Portugal, por exemplo, enfatizavam, dentro daquele
projeto de nagdo, um mundo tradicional & guisa de um “paraiso perdido nas margens da Europa”, projetado como um
pais “rural, pitoresco, tradicional, tipico e quase pueril” (Pires, 2003, p. 36) e um “jardim da Europa” (Ziégler citado em
Pires, 2003, p. 50).
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heteréclitas (Appadurai, 1995; Baudrillard, 1968/2007; Featherestone, 1995; Jameson,
2006; Lash & Urry, 1994; Rushdie, 1991).

Dentro desse fluxo incessante de imagens, divisa-se a noc¢do etérea e fugidia de
paisagem como a proje¢ao de um espaco exdtico e exotizado segundo uma relagao
circular: o territério significado enquanto paisagem seria um fragmento geomorfolégico
alheio a0 mundo cotidiano de quem o projeta, idealiza e representa e que, por isso mes-
mo, passa a adquirir carateres singularizados e extraordindrios. A perspetiva simmeliana
é emblematica neste sentido. Para ele, a paisagem seria definida segundo uma espécie
de fundamento total ou determinacdo (Bestimmtheit), um estado ou disposi¢ao (Ges-
timmtheit) para um ato do espirito pelo qual o sujeito modela um grupo de fenémenos
para integra-lo a categoria de paisagem. Simmel (1913/1996) compara uma paisagem a
uma biblioteca: do mesmo modo que “um monte de livros nao constitui uma biblioteca
mas se torna uma, sem que se retire nem se acrescente um volume, a partir do instante
em que um certo conceito unificador a envolve e lhe confere uma forma”. A paisagem
seria configurada, desse modo, pelo sentido que se atribui ao espaco fisico imaginado.
Assim, o sightseer-turista seria modelado segundo uma relacdo de alteridade gerada
pelo olhar exético (e pandtico) que se projeta sobre o espaco.

O paradigma semiolégico pode ser matizado a partir de duas tradicdes, ambas
partindo do pressuposto de uma cisdo de natureza simbélico-cognitiva prépria ao oci-
dente industrial. Na perspetiva anglo-saxénica tem-se a proeminéncia do olhar turistico,
isto é, uma orientacdo para uma andlise sobre a formagao das imagens do ponto de vista
do turista (Chambers, 2000; MacCannel, 1976; Urry, 1990). A perspetiva, por assim di-
zer, “francesa” vai no sentido oposto: ressalta a configuracdo do imaginario da viagem e
do turismo através da massificagdo mediatica da vida social (Augé, 1998, 2001; Lagunas,
2007).

No centro do modelo semiolégico estd o vivo debate sobre a autenticidade. De
acordo com Reisinger & Steiner (2005), esse tema pode ser abordado a partir de trés
perspetivas: a primeira delas situa-o como uma problematica modernista, inaugurado
pela querela entre Boorstin (1961) e MacCannel (1973, 1976), e marcada pela ideia de
autenticidade significando o tradicional e o genuino enquanto valores universais, numa
visdo romantizada e estética das sociedades nao-industriais.

Enquanto que para Boorstin toda a experiéncia turistica é superficial e inauténtica,
marcada por pseudo-eventos, pelo fato de ser um reflexo do préprio mundo do consumo
da sociedade de massas, para MacCannel (1976) o turista, tipo-ideal situado nas classes
médias do ocidente industrial, buscaria na alteridade — da natureza, do passado ou do
outro “étnico” — um mundo auténtico inexistente na sua vida cotidiana. E encontré-lo-ia
de forma comercializada e encenada no destino turistico (Greenwood, 1977), isto é, no
cendrio montado para a satisfagao do turista (frontstage).

A segunda perspetiva pode ser classificada como construtivista e pressupde que
o auténtico resulta da realidade configurada a partir do olhar do observador e projetada
através de estereétipos ocidentais sobre o outro. Assim, o auténtico se situaria nao nos
espagos em si, mas nas significacdes que lhes atribuimos, sendo o apelo mediético e
publicitdrio um importante agente nesse processo.

I0
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A terceira perspetiva inscreve-se dentro de uma matriz pés-moderna, para a qual
a autenticidade n3o teria relevancia para a frui¢do turistica, sendo esta muito mais mar-
cada pela rutura do quotidiano em busca de uma experiéncia hedonistica intensa do que
por uma busca por uma experiéncia existencial profunda, no sentido de uma excitagdo no
lazer através de um descontrole controlado, aproximando-se das proposicoes de Elias
e Dunning (1992). Esse ponto marca uma critica a MacCannel. Tanto pelo fato de que
ndo s6 nao se pode inferir empiricamente sobre a condi¢do do turista como um “néma-
da espiritual” ou um “estruturalista arquetipico em busca do outro e do eu auténticos”
(MacCannel, 1976; Selwyn, 1996), como também porque a busca pela autenticidade n3o
é condicdo necessdria para a pratica do turismo?=.

Assim, os turistas podem muito bem ir a tal ou tal destino motivados por uma frui-
¢ao segundo o modelo “5S” (sun, sea, sand, saving and sex), estabelecendo um contato
minimo com a populacdo local, ja que protegidos por uma “bolha ambiental” (enviro-
mental bubble) promovida pelos intermediarios institucionais do turismo. Alids, este é o
modelo mais recorrente, segundo a literatura especializada (Cohen, 1988; Crick, 1992).
Além disto, muitas vezes o proprio turista estd consciente das encenagdes de autentici-
dade promovidas localmente, e desse modo parece estar muito mais predisposto, como
indicam Graburn & Barthiel-Bouchier (2001) e Jafari (2007), ao gozo da estadia turistica
dentro de um marco ritualizado do que a sua frui¢do como uma atualizagao mitica. Em-
bora ambas as perspetivas nao sejam necessariamente auto-excludentes.

Franklin e Crang no editorial de langamento em 2001 da revista Tourism Studies cha-
mam a atencdo para o desenvolvimento de novas formas de abordar o turismo pelo viés
da semidtica, enformadas pela metafora da performance introduzida por MacCannel nos
Estudos do Turismo. Af a visdo é considerada como apenas um dos sentidos envolvidos
na experiéncia turistica, e nao como tendo um papel determinante na constru¢ao de um
sentido para a mesma. Estas investigacdes, que abordam o turismo como um sistema
produtivo que funde “discurso, materialidade e prética” (2001, p. 17), ddo conta das
mudancas verificadas nas culturas turisticas atuais cada vez mais centradas na incorpo-
racao das experiéncias (Edensor, 2009).

Como vimos, a questdo da significacdo e, portanto, dos mecanismos semiéticos
presentes no turismo enquanto prética sociocultural e econémica, constitui-se desde ha
muito como preocupacao central no estudo do turismo. O entendimento mais comum
tem sido o do discurso nao como uso de signos, verbais, visuais, ou outros, mas sim como
veiculo que estrutura e é estruturado por processos sociais e politicos, regimes de ver-
dade/visualidade e imagindrios coletivos. O mesmo se passa relativamente as imagens,
entendidas essencialmente como representa¢ées que mediam, enformam e resultam da
experiéncia turistica e como espacos de articulacao de discursos mais ou menos regula-
dores. Permanecem, assim, ainda pouco explorados os usos que, no quadro da paisagem

2 Corrobora neste sentido a figura do pds-turista, que seria exatamente o sujeito que busca o gozo de experiéncias baseadas
em encenagdes claramente inauténticas (Rojek & Urry, 1997; Urry, 1994) num marco do kitsch, do pastiche ou da pura
replicagdo de cendrios que se remetem a “originais” que ja seriam em si mesmos simulacros, como os cowboys tailandeses
descritos por Cohen (2005).
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linguistica (fluxo de signos linguisticos — tourist linguascape, Jaworski & Thurlow, 2010) de
um turismo global, os sujeitos turistas (McCabe, 2005) e o sistema turistico fazem, em
ambientes culturais e interacionais especificos, dos recursos linguisticos, visuais e outros
para construir a experiéncia turistica e para a comunicar através dos mais diversos meios.
O aprofundamento do estudo dessas praticas permitiria ndao sé evidenciar aspetos co-
muns do que significa ser turista e agir como tal, como também varia¢des, dindmicas e
diferencas locais e individuais. Por esta via, ao invés de darmos como certos ou fixos os
significados das categorizacdes que tém estruturado a problematizagdo do turismo, es-
tariamos a dar a importincia devida aos aspetos fluidos e contingentes da produ¢do dos
significados. Ou seja, estariamos mais préximos da realidade turistica.

INTRODUZINDO A COLETANEA

O primeiro segmento deste volume inclui textos centrados nos processos de cons-
trucao da imagem dos lugares como destinos turisticos e nos processos de percecio da
mesma. A imagem ¢é aqui entendida como representagdo signica de natureza material
e como representagdo cognitiva e afetiva. Interrogam-se os discursos expressos e (re)
produzidos nas imagens dos destinos turisticos e os seus significados socioculturais.

No primeiro artigo, Luis Alfonso Escudero Gémez traz para a discussao o bem re-
conhecido problema, no quadro dos estudos do turismo cultural, da espectacularizagao
das urbes associada a estratégias institucionais de marketing para promover as cidades
como destinos turisticos. Nesses esforcos de criacdo de valor de marca, mobilizam-se
de forma seletiva elementos das culturas, do patriménio e da histéria na construgdo das
cidades como destinos turisticos e na procura de imagens que as identifiquem, distin-
gam, posicionem e garantam um lugar seguro na memdria sensorial, afetiva e corporal
dos sujeitos turistas consumidores. Partindo do conceito de imagem como representa-
¢ao mental, o autor propde-se estudar o impato da imagem na motivacao e tomada de
decis3o do turista, partindo de um estudo de caso. Toledo, um dos principais destinos
da Peninsula ibérica, é o exemplo escolhido. A quest3o principal do artigo consiste em
averiguar se a imagem promocional e mediatica de Toledo determina a decis3o de esco-
lha de destino dos visitantes. Com base numa analise dos contetidos da imagem promo-
cional de Toledo e dos resultados de uma investigacao empirica da percecao dos seus
visitantes, conclui-se que hd uma convergéncia entre a imagem cultural construida e a
imagem percebida. Isto é, o visitante procura, espera encontrar, encontra, recebe e reco-
menda Toledo a outros precisamente com base em tracos estereotipados fundamentais
da imagem de Toledo como destino cultural.

Num tom critico, sublinha-se que essa imagem, baseada uma visao fragmentada
da histéria e no carater pitoresco do patriménio, faz “desaparecer a realidade social” da
cidade. O artigo encerra com um alerta aos produtores de marcas e imagens de destinos
turisticos para a necessidade de contrabalancgar objetivos de comercializagao e mercado-
rizagdo das cidades com preocupagdes de “preservacdo da esséncia urbana” de forma a
evitar riscos associados a monocultura do turismo.

12
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O segundo caso em destaque é o da imagem promocional do Rio de Janeiro. Maria
Alice de Faria Nogueira e Luiz Flavio La Luna Di Cola questionam o papel das imagens
medidticas no processo de construcdo de um “olhar do turista” que regula as perfor-
mances e mesmo a compreensao de formas de agir dos sujeitos turistas, mas também
dos locais, em espacos urbanos comercializados como destinos turisticos.

A discussdo assenta numa analise comparativa entre os contetidos de cartazes de
viagens de companbhias dreas, criados entre as décadas de 1910 e 1970, e os das ima-
gens televisivas da Ceriménia de Abertura dos Jogos Olimpicos Rio 2016. Trata-se de
uma andlise onde o contexto sociohistérico de producao assume especial relevancia. Os
investigadores defendem que o olhar do turista que durante décadas enformou a ima-
gem do Rio de Janeiro como destino turistico, associando-o a ideia de paraiso, seja, de
“Cidade Maravilhosa”, foi um “olhar estrangeiro”, partilhado em grande medida pelos
préprios habitantes da cidade. Em comparagdo com esse olhar, as imagens da cerimé-
nia de abertura dos Jogos Olimpicos Rio 2016, que projetam a imagem do Rio como
“Cidade Olimpica”, consubstanciam um novo olhar do turista que integra a perspetiva
dos habitantes, pondo em destaque uma visdo de um Rio mais urbano e performatico,
no qual o viajante vive a experiéncia da cultura e do lugar como um habitante da cidade.

O caso que encerra esta parte do volume dedicada as imagens do turismo cultural
é-nos trazido por Patricia Lima, dos Estudos Culturais. Neste artigo, o turismo é abor-
dado como uma atividade de consumo e um fenémeno da cultura de massa contempo-
ranea, parte dos fenémenos de mobilidade que marcam a experiéncia da globalizagao.
Propde-se uma leitura interpretativa de um filme publicitério, promovido pelo Turismo
de Portugal, que integrou uma campanha online, lancada em 2017, voltada para os pu-
blicos internacionais. Que representacio estd em causa nesta constru¢ao de Portugal
como destino turistico, é a questdo diretora do exercicio proposto. Mobiliza-se para
a discussdo o conceito de consumo da experiéncia, onde o que estd em jogo nao é a
pratica do consumo, mas sim a experiéncia do mesmo, sendo, portanto, a experiéncia o
préprio objeto a ser consumido.

Argumenta-se que no discurso promocional promovido pela campanha em causa
os valores da experiéncia e das emogdes, associados a ideia de viagem, tém um papel
central. E através deste viés que sdo definidas as atracdes ja difundidas anteriormente de
Portugal como destino turistico. Patricia Lima defende que a aposta neste tipo de estra-
tégia, que vemos repetida noutras campanhas turisticas contemporéaneas, vive das pos-
sibilidades oferecidas pelos ecras, interrogando também a tendéncia de individualizagado
e personalizacdo carateristica dos esforcos promocionais do turismo na atualidade.

No artigo de Agustin Santana-Talavera o interesse pelas imagens dos destinos tu-
risticos concretiza-se numa proposta de um modelo de compreensao dos processos de
criacdo e de controlo desse tipo de imagens. Consciente da impossibilidade de distinguir
o poder das imagens construidas pelo sistema turistico do poder das imagens divulga-
das pelos média sem inten¢do de promocao turistica, o autor considera ainda assim
inegdvel a sua importancia na cultura ocidental ao fazer de cada sujeito um passageiro
desejoso de experienciar o seu “paraiso particular”.
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Para compreender esse poder de forma global, é necessario, diz-nos o autor, partir
de um enfoque sistémico processual em que se distingam claramente os processos de
construcdo da imagem vendida, de natureza institucional e coletiva, dos processos de
percecdo e interiorizacdo, de natureza individual. Em torno das vérias dimensdes que
atribui a imagem (autoimagem, a imagem projetada, a imagem percebida e a imagem
compartilhada), Santana-Talavera aponta, de forma critica, o que se tem feito e o que
importa fazer em termos de investigagao e discussao neste dominio. Sublinha que a in-
corporagdo da autoimagem, isto ¢, aquela percebida pelos residentes de si mesmos, ndao
sendo Unica, pode agregar veracidade as campanhas publicitarias e que o entendimento
dos processos de perce¢do da imagem deve ser complexificado, uma vez que s3o muitos
os fatores que os podem afetar.

O segundo conjunto de artigos versa sobre os discursos do turismo cultural que
constroem a heranca patrimonial dos lugares reinventando por essa via identidades lo-
cais e nacionais. A meméoria e sua recuperagao ocupam um lugar central nas sociedades
contemporéneas e o discurso do turismo cultural concorre para essa importancia. Como
refere Richards (2018, p. 6), um dos fundamentos principais do turismo cultural tém
sido os recursos materiais e simbdlicos que compdem a heranca patrimonial dos luga-
res que se contemplam e visitam. O artigo de Ana Isabel Indcio centra-se no caso dos
museus vinicos com o intuito de compreender como reconstroem a heranga enoldgica
dos territérios e o papel que tém no fenémeno do enoturismo. Nele expdem-se os re-
sultados de um estudo relativo a mais antiga regido vitivinicola demarcada do pais, fun-
dada em 1756 e situada na regido do Douro, onde se procurou destacar a forma como a
identidade e a heranca enoldgica sdao promovidas e comunicadas neste tipo de espacos.

A autora sublinha que os museus do vinho s3o “guardides” de memaria e de discur-
sos sobre o passado e o presente vitivinicola das regides que representam, mas também
espacos de selecdo e exclusdo que permitem muitas vezes a (re)construcdo do passado.
Através de uma andlise de contetido das exposicoes existentes nos varios espagos sele-
cionados, argumenta-se que o discurso destes museus, ao incidir sobre o processo pro-
dutivo e as dindmicas econdmicas criadas, deixando de lado questdes sociais, como as de
género ou hierarquia social, promove uma identidade que é em certa medida “pacifica”.

Belmira Coutinho et al. trazem-nos outro caso, concernente ainda ao territério por-
tugués, da forma como a histéria tem sido transformada e transmitida como heranca.
Em causa est3o os usos do patriménio herdado da ditadura em Portugal. A proposta
do artigo reside em olhar para este tipo de patriménio a luz do conceito de patriménio
dissonante e interrogar as relagdes que o mesmo entretém com o chamado turismo de
morte e de sofrimento. Da andlise realizada conclui-se que o uso turistico do patriménio
do Estado Novo é feito com a perda ou até o apagamento das carateristicas que ligam
esses espagos ao seu passado durante a ditadura. Os autores perguntam-se se espagos
que foram convertidos em hotéis nao poderiam integrar informacao turistica relativa ao
seu passado dissonante.

O terceiro bloco de artigos incide sobre os viajantes, subjetividades e préticas rela-
cionadas e processos da sua construcdo discursiva. Partindo da ideia que o facto turistico
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é um facto social total, Christine Escallier reflete em torno das motiva¢des do viajante,
propondo-se evidenciar, através de cita¢des literdrias, como se viajou ao longo do tem-
po, a evolugdo do perfil do viajante e aquilo em que se tornou no inicio do século XXI.

Segundo a autora, com a viragem do século, entreveem-se duas tendéncias signifi-
cativas: um turismo influenciado pela moda étnica e um turismo solidario. No exercicio
da andlise diacrdnica realizada, interroga-se a validade da distingao cldssica entre viajan-
te e turista, profissional e amador da viagem, com o argumento que a viagem se basta a
si prépria: a experiéncia da viagem, diz-se, tem em si prépria virtudes, ligadas ao conhe-
cimento do eu e do outro e de outros lugares. Importaria, portanto, conclui a investiga-
dora, que a Antropologia chamasse a si a educac3o turistica no sentido de fomentar uma
reflexdao compartilhada entre turistas e nativos sobre a descoberta de outras culturas.

Continuando a reflexdo em torno do ato de viajar como uma experiéncia signifi-
cativa para o enriquecimento humano, Camila Aparecida Leves Maneze e Reinaldo Ta-
deu Boscolo Pacheco analisam o desenvolvimento da figura do viajante independente,
a partir de relatos de viagens ficcionais e reais, com o objetivo de destacar como as
experiéncias de viagens podem resultar numa descoberta do eu e do outro. Situam o
surgimento da figura do viajante independente no cendrio do mundo contemporaneo
onde as viagens deixaram de ser apenas simbolos de estatuto e passaram a integrar a
busca quotidiana mais generalizada por experiéncias e sensagoes.

Contrapondo a figura do viajante independente quer a figura do turista quer a do
viajante épico, destaca-se que esta forma de viajar, cujo traco central é a autonomia, per-
mite recuperar o sentido da viagem e afirma-se como um momento simultaneamente
sagrado e profano, em consequéncia da liberdade, aventura e errdncia que caraterizam
essa forma de viajar.

Considerando que a colecao de lugares das viagens pode n3o ser a principal mo-
tivac3o das viagens, mas que ainda assim constitui, juntamente com a ato de contabili-
zagdo das mesmas, uma pratica social, que confere prestigio e legitimidade a quem co-
leciona, Jodo Sarmento e Patricia Lopes centram-se nesta prética para a tentar delimitar
e propor uma forma de a contabilizar que integra varidveis usualmente descartadas nas
metodologias de contabilidade propostas por diversos organismos.

Entrevistas a viajantes com grande experiéncia, selecionados por conveniéncia,
constituem a base a partir da qual se discute e ajusta o modelo proposto, que integra
também uma proposta para uma particao de territérios a escala global. Os autores sa-
lientam que visam promover a discussdo em torno das praticas de contabilizacdao das
viagens e da divisdo territorial do mundo, a partir de uma abordagem das viagens como
colegdes.

O terceiro tema abordado neste volume refere-se a relagdo entre o turismo do
patrimdnio cultural e as tecnologias digitais. Pedro Andrade apresenta um resumo de
um estudo empirico sobre a mobilidade dos visitantes de museus. Esse estudo foi de-
senvolvido num quadro de um projeto sobre a comunicacado publica da arte e envolveu
a aplicacao de um questiondrio a visitantes de um museu no quadro de uma exposi¢ao
de arte, de entre os quais se destaca o sujeito turista. Situando a sua proposta no quadro
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da problematica das mobilidades urbanas e do turismo cultural, o investigador da conta
de trés das multiplas dimensdes do turismo cultural mével (espaco, tempo e discursos)
e propde uma metodologia fundamentada nas mesmas.

Fernando Augusto Silva Lopes aborda as visitas virtuais aos museus enquanto pos-
sibilidade turistica mediada de acesso a cultura. A ferramenta digital em destaque é o
Google Arts and Culture, abordada como um instrumento que cria uma nova forma cog-
nitiva de produzir e consumir bens simbdlicos e como uma forma de mediagdo. O autor
discute o deslocamento do lugar da cultura que dai deriva. Com base nos resultados de
um estudo empirico que envolveu a formagado de grupos de foco, sustenta que o acesso
virtual aos museus parece constituir-se como uma forma vélida de acesso as artes e uma
experiéncia cultural representativa, criando, portanto, uma possibilidade turistica real,
digna de ser explorada com mais atencao.

Encerramos o volume com um texto de Anténio Sérgio Aratijo de Almeida onde se
enquadra o turismo como atividade global de integracao internacional, por via do conhe-
cimento e respeito mutuo dos povos e como atividade local de integragdo. Partindo do
lugar central que o valor da experiéncia adquiriu no turismo, o autor argumenta a favor
da intensificacdo da mesma por via da explorac3o estratégica de tragos identitarios, uma
aposta que, diz-se, poderd contribuir para a sustentabilidade dos territérios e para a
emancipa¢do das comunidades locais.

A secc3o “Varia” integra um texto que explora a relagdo entre patriménio arquite-
ténico, memdria e preservacao ambiental. Hermes de Andrade Junior et al. trazem-nos
o caso das fortificagdes da Baja da Guanabara sitas no Rio de Janeiro e a experiéncia de
educacido ambiental desenvolvida com alunos militares. Com recurso a entrevistas se-
miestruturadas, evidenciam atitudes ambientais de agentes de preservacao da drea de
protecao ambiental do Leme e os resultados do uso que delas fizeram num exercicio de
sensibilizacdo ambiental.

No quadro da edi¢ao deste volume, quisemos auscultar a opinido de investigado-
res das Ciéncias Sociais sobre o estado da arte na area do turismo cultural no Brasil e
em Portugal. Susana de Araujo Gastal, professora titular e pesquisadora do Programa de
P6s-Graduagiao em Turismo e Hospitalidade da Universidade de Caxias do Sul (Brasil),
autora de diversos livros e artigos relativos a temdtica de cultura e turismo, e Carlos Al-
berto Steil, Professor Permanente do Programa de Pés-Graduagao em Antropologia So-
cial e do Programa de Pés-Graduagao em Politicas Publicas da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (Brasil), autor de diversas obras referentes a tematica antropoldgica,
religido, politica e deslocamentos humanos, foram os investigadores que gentilmente
acederam ao nosso convite, respondendo por escrito as questdes formuladas. S3o estes
dois contributos que integram a seccdo da revista dedicada as entrevistas.

O volume encerra com “Leituras”, onde incluimos a revisao critica que Daniel Lé-
pez Zamora faz de obra Instagram and contemporary image publicada em 2017 por Lev
Manovich, professor de Ciéncias de Computagdo na City University de Nova Yorque e
tedrico de referéncia mundial no campo da cultura digital e artes, que deixa evidente a
pertinéncia de investigar, nos estudos do turismo cultural, os usos desta plataforma.
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